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Forord

Avfall Sveriges vision, "Det finns inget avfall”, pekar tydligt ut riktningen
for vart gemensamma arbete. Det dr en rejil utmaning och vi behover
manga olika verktyg péd vagen mot visionen.

Metoden som presenteras i den hir rapporten ar ett verktyg for att ni

ett steg narmare var vision. Den bygger pa erfarenheter fran genomforda
projekt for att forebygga avfall och riktar sig framst till kommunal
verksamhet, men det ar var forhoppning att manga andra ocksé ska finna
den intressant. Den kan anvindas i sin helhet eller genom att vilja olika
delar, utifrén egna forutsattningar. Ambitionen ar att metoden ska ge
inspiration och vigledning till ett aktivt arbete att forebygga avfall inom
en verksamhet — och pa kopet utveckla verksamheten pé flera sitt.

Detta ar en reviderad version av metoden. Den har fyllts pa och justerats
utifrén erfarenheter som har gjorts sedan den forsta versionen togs fram
2017. Arbetet med att ta fram och revidera metoden har genomforts av
Maria Larsson, Marla Miljodialog AB, och finansierats av Avfall Sveriges
utvecklingssatsning.

Har ni synpunkter, fragor eller vill dela med er av erfarenheter fran ert

arbete med att forebygga avfall, kontakta girna Asa Hagelin,
asa.hagelin@avfallsverige.se, pa Avfall Sverige.

Malmo januari 2023

Cecilia Holmblad Tony Clark
Ordforande Avfall Sveriges Vd, Avfall Sverige
Utvecklingskommitté
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Lasanvisning

For att fa en Overgripande bild av den har metoden
for att forebygga avfall kan det racka med att 14sa
de tva forsta avsnitten Forebygga avfall och En
metod for alla, plus forsta sidan av beskrivningen
av de olika stegen i metoden. Beroende pa vad

du ska anvinda metoden till och hur langt din
organisation har kommit i att frebygga avfall kan
du sedan fordjupa dig i olika avsnitt. Mer att lisa
om sjilva metoden finns ocksé i Avfall Sveriges
rapport 2019:08 Resultat av och erfarenheter
fran anvindning av Avfall Sveriges metod for
forebyggande av avfall — Oversta steget och andra
projekt. Lat er ocksa inspireras av erfarenheter,
goda exempel och ménga verktyg som finns i
verktygsladan for forebyggande pa medlemssidan
pé Avfall Sveriges hemsida.

Metoden bygger mycket pa delaktighet, s vissa
steg ar lampliga att genomfora i workshopform. For
dig som vill ha stod i hur man kan genomf6ra en
workshop pé ett bra sitt finns ett avslutande kapitel
med tips for en lyckad workshop.



Vialkommen till en rolig och meningsfull
verksamhetsutveckling — att forebygga avfall!

Att arbeta systematiskt med att forebygga avfall
medfor minskad miljépaverkan och kan ocksa
medfora minskade kostnader, bittre arbetsmiljo
och béttre kvalitet i verksamheten. Det borde vara
svart att 1ata bli! A andra sidan kan det vara svart
att komma igédng — hur gér man?

Den hiar metodbeskrivningen ar till for att ge stod
at er som vill forebygga avfallet i en verksamhet,
bade om ni ska minska avfallsmidngderna i den
egna verksamheten och om ni ska coacha andra.
Den har fokus pa metod och viktiga forutsattningar
snarare an att ge argument for varfor vi ska
forebygga avfallet eller forklara vad det innebar.

For dig som behover stod i hur du ska berétta om
forebyggande av avfall och inspirera politiker och
chefer till att bestimma att verksamheten ska
jobba med det, rekommenderas Avfall Sveriges
material Oka takten uppfor trappan, som bestar av
en vagledning (Rapport 2021:14), ett bildspel och
ett manus till bildspelet. Alla goda exempel som
finns i detta material finns ockséd samlat i rapport
2021:13 Goda exempel pa forebyggande av avfall.
Utover detta finns mycket annat material och stod
i verktygslddan for forebyggande pa Avfall Sveriges
hemsida.



En metod for alla?

Nej, det ar forstds omdojligt att beskriva en exakt
metod for att forebygga avfall, som fungerar
overallt, alltid. Det arbetssatt som beskrivs har
bygger pa erfarenheter fran ett flertal projekt som
har genomforts i Sverige. Vi foreslar att ni laser
igenom metodbeskrivningen och funderar pa hur ni
kan anpassa den for er egen verksamhet. Beroende
pa hur komplex er verksamhet dr, hur manga

som ska vara inblandade i att forebygga avfall,
ambitionsniva, befintlig verksamhetsutveckling
med mera kan ni hoppa over eller ldgga till moment
efter behov. Ni kan ocksa behova hoppa fram

och tillbaka mellan de moment som beskrivs. Se
metoden som ett forsok att pa ett strukturerat sitt
beskriva processer och aktiviteter som har fungerat
i andra sammanhang och som ni forhoppningsvis
kan inspireras av.

Metoden beskrivs i sex avsnitt:

RAMA IN OCH KOPPLA
VALJ FOKUS
BESKRIV VERKLIGHETEN

ANALYSERA OCH SPANA

-
:
;

GOR EN HANDLINGSPLAN

I avsnittet Skapa framgang finns nagra
forutsattningar beskrivna for att det arbete ni
lagger ner inte ska bli en engdngsforeteelse som
ar rolig for stunden men som inte ger langsiktiga
resultat.

Det dr en stor fordel om forebyggande av avfall

ar en del av verksamhetsutvecklingen. Da kan

det bli konkreta resultat som bygger pa en
helhetssyn och standiga férbattringar. For att na
dit ar dialog, samverkan och gemensamt larande
framgéngsfaktorer. Darfor bygger metoden mycket
péa detta. Det finns ndgra moment som ar bra att
genomfora i workshopform, framfor allt 6vningar
for att analysera verksamheten och komma pa
atgirder. Aven Beskriv verkligheten passar bra som
en workshopovning liksom att vilja fokus.

Om ni ar nyborjare pa att forebygga avfall, vilket de
flesta ar, beh6ver medarbetarna fa en genomgéng
av vad det innebar och varfor det ar viktigt, innan
de kan forvantas engagera sig. Den har metoden
beskriver ingenting om hur ni skapar engagemang
och intresse for att arbeta med att forebygga
avfall. Goda exempel och argument hittar ni
bland annat i verktygslddan for forebyggande pa
www.avfallsverige.se, till exempel i materialet

Oka takten uppfor trappan och Infobasen. En
framgéngsfaktor ar att betona att arbetet kan leda
till forbattringar for verksamheten inom sévél
kvalitet och arbetsmiljé som miljo och ekonomi.
Olika manniskor engageras av olika argument —
anvind en s bred palett som mojligt!

Forsok undvika att prata sortering och
avfallshantering — det ar latt att diskussionerna
glider in pa hur avfallet ska sorteras och darefter
tas omhand, men det ar inte det som forebyggande
av avfall handlar om. Att forebygga avfall r
egentligen ingen avfallsfraga.



Att arbeta i workshopform

En workshop dr sa mycket mer dn ett méte. I en
lyckad workshop sker ett gemensamt larande
mellan de nirvarande, en samsyn véxer fram och
positionerna flyttas mot ett onskat mél.

Att vara processledare for en workshop eller for
en langre forandringsprocess ar ndgot annat én
att vara projektledare. Som projektledare har du
ansvar for att nd uppsatta mal inom givna resurs-
och tidsméssiga ramar. Du kan ta hjalp av andra
och du kan delegera ansvar. En processledares
ansvar ar att arbeta tillsammans med de personer
som finns i den organisation som berors och
forflytta dem och organisationen till en hogre niva
av insikt, delaktighet och engagemang. Deltagarna
i processen formar resultatet och utvecklar ny
kunskap tillsammans.

Figur 1. En workshop dr s@ mycket mer dn ett mote!

Processledning dr som vilken annan kompetens
som helst, man beh6ver en viss niva av kunskap och
erfarenhet for att det ska bli bra. Ju mer man testar
och lar sig desto tryggare blir man. Vaga prova! I
avsnittet Tips for en lyckad workshop presenterar
vi ndgra grundldaggande tips pa hur man kan skapa
bra forutsattningar for en workshop. Vi hoppas att
det kan inspirera och st6tta i att processleda arbetet
med att forebygga avfall. Vi har ocksé lagt in tips i

metodbeskrivningen i separata rutor.
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Skapa framgang

Vi borjar med nagra tips for hur arbetet med att forebygga avfall blir framgangsrikt. Det &r tips
som galler for all verksamhetsutveckling. Att skapa forutsattningar for framgéng ar inget som
man gor bara i borjan eller bara i slutet av ett projekt — det ska genomsyra hela projektet for
bésta resultat!

Vi har delat upp tipsen i vad du ska tdnka pa om du coachar en annan verksamhet dn din egen
respektive om du driver ett arbete for att minska avfallet i den egna verksamheten.

Checklista om du coachar annan verksamhet:
o Tydliggor forvantningar

«  Sikerstill ledarskap och forankring

«  Sikerstill uppfoljning

«  Sikerstill delaktighet

«  Kom Overens om praktiska detaljer

« Mot verksamheten med 6dmjukhet

e Liamna over

Checklista for den egna verksamheten:
«  Sikerstill mandat och ledarskap

« Tydliggor ansvar och resurser

«  Folj upp och utvirdera

« Samla och hantera idéer och problem

« Aterkoppla hur det gar

«  Kommunicera till era utvalda malgrupper
«  Fira framgangarna

«  Arbeta langsiktigt och uthalligt




Att coacha en annan verksamhet

Kanske ar du en avfallstrateg, miljostrateg eller
forebyggandecoach som har fatt i uppgift att hjalpa
kommunens verksamheter att minska sitt avfall. Du
kommer dd som utomstdende in i verksamheten,
vilket har bade for- och nackdelar. Det kan vara

en fordel att det kommer négon utifrdn som ser

pa verksamheten med nya 6gon och som inte har
nagra personliga band till de anstillda. En nackdel
ar att det kan vara svart att fa arbetet att leva vidare
nar du har kickat igng verksamheten.

Tydliggor forviantningar

I inledningsskedet ar det viktigt att tydliggora

vad verksamheten kan forvinta sig av dig och

vad som forvintas av dem. Ha ett startmdte med
verksamhetschefen dar ni gar igenom vad projektet
handlar om, vilket stod de kommer att fi och hur
processen ser ut. Gor tydligt att det 4r de som
kommer att behova gora sjalva jobbet med att ta
fram och genomfora en handlingsplan samt f6lja
upp mangden avfall. Beratta hur langt i processen
du kan vara med — kommer de att fa stod i sjdlva
genomforandet av planen? Kommer du eller ndgon
annan att efterfrdga hur det gar? Ga garna igenom
det som star under Att minska avfallet i egen
verksamhet med dem.

En annan viktig sak att tydliggora i ett
inledningsskede ar att det inte handlar om
avfallshantering. Manga tanker pa avfallshantering
sa fort ordet avfall nimns och kan ha missat

att det inte dr det som forebyggandeprojektet
handlar om. Det kan finnas en stor frustration

i verksamheten Gver att avfallshanteringen inte
fungerar bra och om de da gar in i projektet i tron
att de ska fa hjalp med att komma tillrdtta med det
sé kan deras intresse krocka med projektets syfte.
Beratta vad det innebar mer konkret att minska
avfall. Generellt sd handlar atgidrderna ofta om
uppfoljning och aterkoppling, bestillningsrutiner,
lagringsrutiner, kommunikation, utbildning och
standardisering. Visa pa goda exempel, anvand
girna Avfall Sveriges material Oka takten uppfor
trappan.

I de flesta fall finns det ett genuint intresse hos
verksamhetschefen for att minska mangden avfall,
men vi kan krasst konstatera att det kan finnas
andra anledningar till att de har tackat ja till
coachning. Det kan exempelvis vara ett sitt for
dem att visa sig engagerade uppat, eller att man
helt enkelt har blivit beordrat att delta. Ibland
kan det vara motiverat att skriva ndgon form av
overenskommelse, sd att det star svart pa vitt vad
de kan forvanta sig och vad som forvantas av dem.

Sakerstill ledarskap och forankring
Verksamhetschefen, eller nigon som denne har
delegerat till, bor vara med pé alla workshops.

Hen bor tydligt visa for medarbetarna att
forebyggande av avfall ar en viktig del av
verksamhetsutvecklingen och att de forvintas
jobba aktivt med det. Det kanske startar som ett
projekt, men chefen bor redan fran borjan vara
tydlig med att syftet dr att skapa nya arbetssitt och
nya rutiner for det ordinarie arbetet.



Figur 2. "Det handlar om mitt engagemang

som ledare", sade Ann-Christine Pettersson pd
dldreboendet Linegarden 1 Lund, angdende viktiga
framgangsfaktorer for att forebygga avfall.

Nar forebyggandearbetet gar mindre bra sa ar

det ofta ledarskapet som brister. Det kan bero

pa att den som ar chef for verksamheten inte har
forstatt sin roll i projektet, eller pa att det hiander
saker i organisationen som inte kunde forutses, till
exempel att chefer eller viktiga nyckelpersoner byts
ut eller att mer akuta fragor pockar pa chefens tid.
Att det hiander organisatoriska fordndringar kan du
inte gora sa mycket at, da far ni komma 6verens om
ifall det gér att kora vidare eller om ni ska pausa
arbetet.

Att chefen inte har forstatt sin roll kan till viss del
forebyggas genom att tydliggora forvintningarna
i inledningsskedet och férklara vad projektet

gar ut pd. Aven om du sjilv tycker att det har
varit tydligt s kan det dnda hénda att det blir
missuppfattningar. Se da om ni kan gora ett omtag
dir chefen 4r med pa noterna och gor det som
kravs for att projektet ska bli lyckat. Om inte det
gér, slapp verksamheten! Det ar inte meningsfullt
att jobba vidare om inte verksamhetschefen

ar engagerad, eller tydligt har delegerat
projektledningen till ndgon annan.

Det finns forstas mellanldgen, dér chefen ar
engagerad men exempelvis har fatt nagot akut
drende som forhindrar att hen dr med pé en
workshop. D& kan arbetet fortsitta, under
forutsattning att chefen fortsatter att visa sitt stod
och engagemang.



Sakerstill uppfoljning

For att kunna folja upp arbetet med att forebygga
avfall pa ett bra sitt sa ar det bra att ha ett nollage
— hur mycket avfall 4r det innan insatser gors for
att minska det? Hjilp verksamheten att tinka

ut hur uppféljningen ska goras och hur de kan
gora en grundmaitning. Det dr bra om de skriver
ner en rutin for hur uppfoljningen ska ga till.

Det ar sdrskilt viktigt om det ar flera personer i
verksamheten som exempelvis ska viga matavfall.
D4 kan de beh6va 6va pd mitandet innan en
grundmaétning gors. Las mer om uppfoljning under
Att minska avfallet i egen verksamhet och i bilagan
Uppf6ljning av matsvinn.

Sakerstill delaktighet

Diskutera igenom med verksamhetschefen hur ni
kan na en bra delaktighet och vilka personer som ar
sarskilt viktiga att ha med pa de workshopar som
ska genomforas. Tank "Fran behov till avfall” - det
kan uppsta onddigt avfall pa grund av beslut och
handlingar i alla delar av en produkts vig genom
verksamheten, fran att ett behov identifieras

till dess att det uppstér ett avfall. Ofta kan inte

alla i verksamheten delta pa workshoparna,
dtminstone inte samtidigt, och da ar det viktigt
dels att nyckelpersoner ar med, dels att det finns
deltagare fran alla avdelningar, helst tva fran varje.
Nyckelpersoner ar ofta till exempel inkdpare,
eldsjdlar och personer som ar viktiga for att fa

en helhetsbild av hur verksamheten fungerar.

Formella och informella ledare ar bra att ha med.




Kom overens om praktiska detaljer
Tydlighet kring arbetsgang och vem som gor vad
Okar forutsiattningarna for att allt ska ga smidigt
och bli bra. Nar ska workshopar och andra méten
ga av stapeln? Vem bokar lokal och fixar fika? Hur
bjuds deltagarna in? Hur sker dokumentationen?
Det ar bra att dokumentera 1opande — det blir ett
bra stod for arbetet och kan forenkla mycket nar
ni ska sitta ihop en handlingsplan. D4 kan ett
fotografi av ett bladderblock fran en workshop séga
mer dn manga ord.

Lis mer om viktiga forutsittningar for bra
workshops i avsnittet Tips for en lyckad workshop.

Mot verksamheten med 6dmjukhet
De som ar i verksamheten dr de som kan den bist.
Din roll ar att hjdlpa dem att se sin verksamhet
med nya 6gon och samtidigt dra nytta av sin
kunskap om verksamheten. Bemot deltagarna med
stor respekt och 6dmjukhet infér deras kunskaper
och erfarenheter, sa att de forstar att de ar viktiga
for att resultatet ska bli bra.

Lamna over

Du kan hjilpa verksamheten att lyckas driva vidare
arbetet med att forebygga avfall nar du ar klar med
din insats, genom att g& igenom det som star under
Att minska avfallet i egen verksamhet. Om inte forr
s ar det ofta lage nar handlingsplanen ar klar.



Att minska avfallet i egen verksamhet

Sakerstill mandat och ledarskap

I borjan av processen ar det viktigt att klargora
vad du har for mandat att driva arbetet for att
minska avfallet i verksamheten. Ar det férankrat
pa alla nivaer som behovs? Har du fatt tid

avsatt for att arbeta med uppdraget? Ar det

tydligt vad som forvintas av dig och av andra
personer i verksamheten? Om du inte sjalv ar
verksamhetschef, ar verksamhetschefen engagerad
och kommer hen att st6tta arbetet, till exempel se
till att personalen kan avsitta tid for workshops?
Lis girna igenom det som star under Att coacha en
annan verksamhet ovan, det har du nytta av for att
processen ska bli lyckad.

Nir en handlingsplan for att forebygga avfall i
verksamheten &r klar och vardagen pockar pa

kan den forsta entusiasmen 6ver allt bra som

skulle kunna goras mattas av. D& géller det att ha
systematik i arbetet och hitta satt att halla lagan vid
liv. Nedanstaende tips ger dig stod i detta.

Tydliggor ansvar och resurser

I handlingsplanen har ni redovisat vem som ar
ansvarig for olika atgirder. Ni bor ocksa tydliggora
vem eller vilka som har ansvar for olika delar av

det fortsatta arbetet. Vem samordnar och driver

pa arbetet? Vem ansvarar for uppfoljning och
utvardering? Vem arbetar med kommunikation?
Ar det chefen som har ansvar for att vi firar
framgangar och arbetar med stiandiga forbattringar,
eller ar det ndgon annan?

Om de utpekade personerna ska kunna ta ansvar
maste de fa utrymme att genomfora det de ska. Se
till att det ar tydligt for dem pa vilket sitt de ska fa
det utrymmet och hur stort det far vara.
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Folj upp och utviirdera

Arbetet med att minska materialanvindningen och
avfallet maste foljas upp for att halla engagemanget
uppe. Uppfoljningen ska svara pa fragan "Hur gar
det?”. Det som ska f6ljas upp ar dels om ni gor det
som stér i handlingsplanen, dels om ni ror er mot
era mal.

Uppfoljningen av om ni minskar avfallet och
dirmed ror er mot malen kan ske huvudsakligen pa
tre sitt, med forslag pd méttenheter i parentes:

« Registrera hur mycket material som anvands
(antal, vikt, volym)

Se i inkopsstatistiken hur mycket som kops in
(antal, kronor)

Folj upp avfallsmangderna (vikt, volym,
kronor)

Vilket sétt som ar bast i det enskilda fallet kan
bero dels pa vilket som ar enklast, dels pa om
det ar svinnet eller materialomsattningen som
ar intressant. Om man tar exemplet mat s ar
det ganska ointressant hur mycket mat som kops
in, det intressanta ar hur mycket mat som har
producerats bara for att kastas bort, och da ar
avfallet mer intressant dn inkoépsstatistik.

Det finns olika sitt att folja upp avfallsmangderna.
Vissa kommuner har viktbaserad avfallstaxa,

dar avfallet vags samtidigt som det toms frén
kirlen in i sopbilen. Om verksamheten har egna
sopkarl kan statistik for avfallsmangder da fas fran
avfallsorganisationen. Det blir siffror som inte
sdger nagot om exakt vad som sliangs, men ar anda
valdigt bra att ha for att se om avfallsméngderna
minskar. Om matavfallet hamtas for sig far man lite
béttre siffror, pa sa sitt att &tminstone mangden
matavfall kan utlasas.



I kommuner utan viktbaserad taxa kan man fa en
grov uppskattning av avfallsmidngderna utifran
volym pé karlen och antal kirl, girna kompletterat

med en uppskattning av fyllnadsgrad fore tomning.

Ju mer specifika siffror man kan fa fram desto
mer kan de anviandas for att pa ett effektivt satt
minska avfallet. Om verksamheten exempelvis har
arbetat for att minska mingden engdngshandskar
sa blir det for trubbigt att bara anvéanda siffror

for méangden restavfall. D4 behover man
komplettera uppgifter med anvéinda eller inkopta
engéngshandskar, for att veta om de insatser man
gor har ndgon effekt.

Uppf6ljning av matsvinn ar ett kapitel for sig. Las
mer om detta i bilagan Uppfdljning av matsvinn.

Bestam fran borjan hur ofta malen ska f6ljas
upp. Ricker det med tva ganger om aret? Vad
ar rimligt i relation till resurserna? Om det ar
avfallsslag som varierar mycket fran dag till
dag eller fran vecka till vecka, som till exempel
matsvinn, maste uppfoljningen goras sa att ni
fangar upp variationen och kan titta pa trender
istillet for enstaka matvarden. Uppfoljningen
av handlingsplanen bor goras sa ofta att ni inte
riskerar att upptéicka i efterhand att saker och ting
inte blev gjorda.

Mer om uppfoljning finns att 14sa i Avfall

Sveriges rapport 2021:16 Mita och f6lja

upp avfallsforebyggande i verksamheter —
vigledning. For matsvinn kan man far hjalp av
Livsmedelsverkets handbok for minskat matsvinn
och Avfall Sveriges rapport 2018:30 Matning av
matsvinn — en forstudie.
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En utvirdering bor goras av bade mal och
handlingsplan. Utvirderingen ska svara pa fragan
“Varfor gar det som det gar?”. I det 16pande arbetet
kan man till exempel stimma av vad som ar latt
och svart, framgangsfaktorer och hinder. Det ger er
en mojlighet att ta vara pa goda erfarenheter och i
tid fanga upp sddant som hindrar arbetet.

Utvirderingen av maluppfyllelsen ska ge er
lardomar for er fortsatta verksamhetsutveckling.
Varfor nddde vi méalen? Varfor nddde vi dem inte?
Vad kan vi lara av det?

Samla och hantera idéer och
problem

En nyckel till att na stdndiga och varaktiga
forbattringar ar att skapa en kultur av och
systematik for ett gemensamt larande. Uppmuntra
medarbetarna till att lyfta fram sddant som inte
fungerar och till att forsoka hitta grundorsaken

— fraga varfor, varfor tills ni tror att ni har nétt
pudelns kirna, trana pé arbetssittet som beskrivs
under Analysera och spana. Annars finns det risk
att man I6ser problemen for stunden, men de
aterkommer eftersom grundorsaken finns kvar. Se
ocksé till att ni p4 ett organiserat satt fangar upp
idéer och forbattringsforslag. Skapa en rutin for att
regelbundet diskutera problem och méjligheter och
sortera ut vad ni vill ta tag i den ndrmsta tiden och
vad som kan vénta.



Aterkoppla

En snabb, visuell dterkoppling i vardagen ger en

péminnelse om dels att gora det man har kommit

Overens om, dels att inte falla in i gamla vanor. Ett

par tips om hur det kan ga till:

»  Ha att-gora-listan uppsatt i personalrummet
och bocka for efterhand som saker blir gjorda.

»  Visa med en graf, en stapel med klossar, en
hog med ”avfall” eller vad som passar pa er
arbetsplats hur mycket avfall fran er valda
produkt det var vid senaste matningen, jamfort
med hur det var fran borjan och med ett
eventuellt mal.

Figur 3. Exempel pa hur man kan visa upp hur det gar, vad som ska géras,
problem som lyfts och forbdttringsforslag.
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Kommunicera

Visualiseringen ar en typ av kommunikation, men
det finns troligen personer som inte nés av den och
som har intresse av att veta vad ni gor och hur det
gér. Vilka ar dessa personer? Personal pd den egna
forvaltningen ar alltid en viktig mélgrupp och oftast
aven fortroendevalda och forvaltningsledningen.
Vad vill de veta? Vad vill vi att de ska veta? Hur kan
vi nd dem med information? Hur kan vi fa feedback
fran dem?

Finns det malgrupper utanfor forvaltningen som
bor veta att projektet pagar och hur det gar? Vill
ni rent av beratta for massmedia? Skryt och var
stolt 6ver uppnédda resultat! Diskutera girna med
kommunens kommunikatér om malgrupper och
vilka informationskanaler som ar lampliga.

Att forebygga avfall ar ett nytt omrade och méanga
ar nyfikna och vill veta mer om vad som pégar,
vilka erfarenheter som gors och vad som uppnas.
Var inte rddda for att berétta bade vad som gar bra
och vad som gér mindre bra, det har andra gladje
av! Sprid information i era nétverk, till exempel
genom Avfall Sverige.

Fira framgangarna

Ni har genomfort forbattringsatgiarder — check!
Era mal dr uppnadda — fantastiskt! Glom inte att
fira! Tarta till fikat? En spannande foreldsare? Ett
studiebesok? Vad uppskattas hos er och vad finns
det utrymme for?

Arbeta langsiktigt och uthalligt

Att ha en rutin for att finga upp nya idéer och
problem, aterkoppla till medarbetarna hur det

gar och att fira framgéngarna bidrar till att hélla
engagemanget vid liv. Det ar bra att med jamna
mellanrum ta upp férebyggandearbetet pa
arbetsplatstraffar. Inspirerande ar ocksa att utbyta
erfarenheter med andra verksamheter.

Ni kommer aldrig att bli fardiga med att forebygga
avfall. Det méste ingé i ett mycket langsiktigt
forbattringsarbete dir ni genomfor, drar slutsatser
och gar vidare. Ta ett steg i taget — skynda
ldngsamt och se arbetet som en ldroprocess for alla
inblandade. Det ni genomfor skapar ett nytt nuldge
som ni kan planera och agera vidare utifran. Ni
foljer upp och utvirderar, beskriver ett nytt nuldge
och sa vidare.

Figur 4. Langsiktigt forbdttringsarbete - planera,
genomfor, folj upp och utvdrdera for att skapa
ett nytt ldge som ni sen kan utgd ifran i fortsatt
planering, genomforande av atgdrder etcetera.

120)
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Rama in och koppla

Arbetet med att forebygga avfall blir bast om det ar en del av verksamhetsutvecklingen. Darfor
bor ni skaffa er en bild av vilka mal som finns och vilken 6vrig verksamhetsutveckling som péagér
inom framfor allt miljo, kvalitet och arbetsmiljo.

Dessutom kan ni behova veta mer om det avfall som produceras. Samla ihop den statistik

som finns och komplettera med ny om det behovs. Det kan ocksé vara bra med statistik om de
produkter som anvinds.

Checklista:

e Beskriv vilka méal som finns som handlar om avfall, miljo, kvalitet, arbetsmiljé och ekonomi
« Koppla till annan verksamhetsutveckling

e Ta fram statistik

.
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Vad behover man veta?

Det hér inledande arbetet bor utga ifran er
ambitionsniva och hur ni vill arbeta med att
forebygga avfall. Se nedanstaende forslag som ett
smorgasbord att plocka ifrén beroende pa vad ni
tror kan vara ett stod i ert arbete, oavsett om du ar
coach for en annan verksamhet eller om du arbetar
med din egen.

Befintliga mal

Det kan finnas mal pa olika nivéer som &ar
intressanta for er. Ml for er egen kommun ar
alltid mest intressanta, men det kan dven vara bra
att kinna till regionala och nationella mal. Har ar
nagra tips pa var ni kan hitta relevanta mal.

Avfall

«  Kommunal avfallsplan

»  Sveriges program for att forebygga avfall
«  Sveriges avfallsplan

Miljo och hallbarhet

+  Kommunala milj6- och hallbarhetsmal

« Regionala milj6- och hallbarhetsmaél

+  Sveriges miljomal (preciseringar av
miljokvalitetsméalen God bebyggd miljé och
Giftfri miljo)

« FN:s globala héllbarhetsmal, se sarskilt delmal
12, Héllbar konsumtion och produktion

Kvalitet och arbetsmiljo
« Kommunala planer och policys for kvalitet och
arbetsmiljo

Ekonomi
« Budgetmal
o Effektivitetsmal
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Pagaende verksamhetsutveckling

Det finns ménga fordelar med att integrera

det avfallsforebyggande arbetet med annan
verksamhetsutveckling. Pa det séattet kan man
sdkerstilla att arbetet blir 1angsiktigt, att ratt
personer involveras, att arbetet genererar s manga
positiva konsekvenser som magjligt och att negativa
konsekvenser undviks.

Det finns ménga olika metoder och filosofier
for verksamhetsutveckling. Intressant for det
hir arbetet ar pa vilket sétt er kommun arbetar
strategiskt med fragor kring miljo, kvalitet och
arbetsmiljo.

Statistik

Bra underlag i arbetet ar statistik om det avfall som
uppkommer. Det ar till exempel bra att veta:

« Vilka sorters avfall uppstar?

e Hur stora mangder avfall uppstar?

« Vilken miljopaverkan har olika sorters avfall?

« Vad kostar avfallshanteringen?

En del statistik finns sakert redan men ni kan ocksa
behova gora egna métningar sa att ni far statistik
som gor det mojligt for er att dels gora relevanta val
och prioriteringar, dels folja upp hur arbetet gar.
Lis mer om uppfoljning under Skapa framgéng och
i bilagan Uppfdljning av matsvinn.

I ett projekt om minskad anvindning av plast
gjorde NSR (Nordvistra Skanes Renhallnings AB)
en plockanalys av restavfallet fran ett vardboende
som skulle vara med i projektet, utan deras vetskap,
innan projektet borjade. Resultatet anvindes dels
nar personalen valde vad de ville fokusera pa, se
Vilj fokus, dels for att folja upp projektet.



Figur 5. Plockanalys pa dldreboendet Varagdarden

Det kan ocksé vara intressant med statistik

fran inkopssidan — hur mycket kops in av olika
produkter? Ar det stor skillnad mellan olika,
likartade verksamheter? Vad kostar inkop av olika
produkter?

Mer om miljobelastning

I de allra flesta fall racker det med att konstatera
att det blir en minskad miljobelastning om man
kan undvika produktion, konsumtion och avfall
av onodiga produkter. Om man vill veta mer om
till exempel hur mycket klimatpaverkan minskar
nar avfallet fran en viss produkt minskar sa kan
livscykelanalyser anviandas.

Anvind giarna nyckeltal och livscykelanalyser
som andra har tagit fram. Avfall Sverige har
tagit fram en rapport och en berdkningsmodell
for hur mycket klimatpaverkan som kan
forebyggas déa olika avfallsslag forebyggs,
Rapport 2023:01, Klimatpaverkan fran olika
avfallsfraktioner, uppdaterad 2022. Uppgifterna
baseras pa livscykeldata for produkter som ingar

4,2% avfallsbarare (0,51%)
6,6 % engangsartiklar plast (0,82%)
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13,8 % tidningar & forpackningar (1,69%)
32,1% matavfall (3,95%)
42,7 % restavfall (5,25%)

* kg/boende/vecka

i avfallsslagen. Det kan ocksa finnas nyckeltal i
olika projekt som har genomférts, som till exempel
i Goteborgs Stads rapporter frén pilotprojekt for
att forebygga avfall pa dldreboende och kontor, se
www.goteborg.se/forebyggavfall. Se dven Avfall
Sveriges material Oka takten uppfor trappan och
kommunikationsmaterialet 10 sitt att minska ditt
avfall.

Mer om ekonomi

Ténk pa att den ekonomiska vinsten i att minska
materialanvindningen inte bara handlar om
inkop. Avfallshanteringen kostar ocksa, liksom
personalens tid for att bestilla, hantera och sldnga
produkten.

Ett exempel pd minskade kostnader &r
dldreboendet Kaptensgarden i Hissleholm. Déar
lyckades de minska kostnaden for bl6jor med 25
procent, vilket motsvarade en kostnadsbesparing
for inkop av blgjor pé cirka 44 000 kr per ar.
Utover det sparades kostnader for tvitt och
avfallshantering. Las mer om projektet i nista
avsnitt!



P4 dldreboendet Sekelbo i Goteborg beriknades
inképskostnaderna ha minskat med sammanlagt
drygt 140 000 kronor per ar, tack vare ett
systematiskt arbete for att minska avfallet.
Inkopskostnaderna for mat reducerades med
nastan 66 000 kronor (varav storre delen

hos tillagningskoket). Inkopskostnaderna for
inkontinensskydd beriknades minska med cirka 50
000 kronor per ar och for 6vriga engéngsprodukter
med cirka 25 000 kronor per ar. Mindre avfall
betyder ocksé lagre kostnader for himtning av
avfall. Sekelbo siankte sina avfallsavgifter med 3
200 kronor per Ar.

Det finns ockséd exempel fran landstingsvarlden. P&
sjukhuset i Sundsvall lyckades man néstan halvera
matsvinnet pa tva ar, vilket minskade kostnaderna
med ca 3,8 miljoner kronor per &r.

Alla tre exemplen innebar dessutom positiva
konsekvenser for vardkvalitet och arbetsmiljo!

I Avfall Sveriges vagledning Rapport 2021:14
Oka takten uppfor trappan finns fler exempel pa
ekonomiska besparingar.
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Valj fokus

Det dr bra att gora arbetet med att forebygga avfall sa konkret som mgjligt, s att man inte landar
i for generella atgardsformuleringar av typen “vi ska stilla krav i upphandlingar”. Ett satt ar att
fokusera arbetet pa en produkt eller en viss typ av avfall, eller mojligen ett fatal olika. Pa det
sattet vinner ni manga fordelar framfor att forsoka arbeta brett med ménga olika produkter eller
material. Ni kommer att kunna méita framgangar och lara er ett sitt att arbeta som kan fungera
pé andra produkter.

Dessutom — om er verksamhet inte ar vildigt olik de flesta andra — s& finns det medarbetare
som irriterar sig pa att det uppstar onodigt avfall fran olika produkter. Det kan skapa mycket
engagemang att dntligen fa diskutera varfor blojorna ofta lacker, att saxarna bara héaller i ett
halvar, att det alltid sldngs mycket av en viss matritt och sa vidare Rikna med att det finns
maénga idéer om hur det avfallet skulle kunna minska!

Checklista:

« Vilj en eller ett fatal produkter som redan engagerar, eller

« Vilj en eller ett fatal produkter utifran vad som ger mest effekt pa kvalitet, arbetsmiljo, miljo
och ekonomi
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Hur valjer man fokus?

Det kanske ar sjilvklart redan fran borjan vad

ni ska vilja att borja arbeta med — ni ar sa vil
forankrade i verksamhetens vardag att ni vet vilka
produkter eller avfallsslag som skulle fa ett stort
engagemang. Valet kan da till exempel bygga pa
irritation hos medarbetarna 6ver en produkt som
inte fungerar som den ska eller skapar onddigt jobb
och avfall, eller det kanske ar vissa produkter som
dominerar avfallsmangderna. Da ar det bara att ga
vidare till nasta steg!

En liten brasklapp bara — forsékra er om att ni inte
bara tror att ni vet var fokus bor ligga, stim av med
andra i verksamheten om det behovs.

For er som ar mer tveksamma rekommenderar
vi att ni véljer fokus utifran nagon eller négra

av foljande parametrar, garna produkter eller
avfallsslag som skulle innebira vinster inom flera
omraden:

« Engagemang och vilja

+  Kvalitet

«  Arbetsmiljo

+  Miljobelastning

«  Ekonomi

Om ni har samlat in statistik pa till exempel
avfallsmangder, kostnader och miljopaverkan sa
kan den anvindas som fakta i diskussionen.

I vissa verksamheter kan man behdva borja med
att man tillsammans listar vilka produkter som
anvénds. Utifran den listan kan man sedan vilja
vad man vill gd vidare med.
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Val av ord

Begreppet “forebygga avfall” ar inte helt 1att —
vad betyder det? For det forsta gor ordet avfall
att de flesta direkt tanker pa avfallshantering,
ofta sortering, och da kravs en liten insats for
att fA dem med pa taget. Ordet forebygga ar
inget man anvander till vardags och det kan
kinnas lite abstrakt.

Fundera p& om ni kan anvinda négot annat
begrepp an att forebygga avfall for att beskriva
vad arbetet gér ut pa. Nagra exempel:
Resurssmart materialanvindning (anvands
i Avfall Sveriges material Oka takten uppfor
trappan), Minska matsvinn, Effektivisera
materialanvandningen, Materialoptimering,
Forbattra halsan hos de dldre, Minska
arbetsbelastningen och miljopéaverkan,
Minska onddigt avfall. Vilka ord passar att
anvanda i er verksamhet?




Ha en brainstorm...

Ett bra satt att komma fram till vilken eller

vilka produkter ni ska arbeta med ar att ha en
brainstorm pé ett personalméte. Lat alla komma
med forslag som ni ska jobba med och skriv upp
forslagen pé en tavla. Nar forslagen sinar kan ni
gora en prioritering av den eller de produkter som
personalen helst vill jobba med, utifrdn de ovan
namnda vinstomradena. Pa det har sittet far ni
béde fram bra idéer och skapar en férankring och
ett engagemang for arbetet.

Tips for en bra brainstorm

Den viktigaste regeln for brainstorm ar att alla
idéer ar vialkomna. Ju farre mentala spéarrar
deltagarna har och ju tryggare de kinner sig

i att sdga precis vad de tanker desto storre
chans att ni far fram allt viktigt och hittar
nyskapande vinklingar. Borja 6vningen tva
och tvé i ett par minuter och 6ppna sedan upp
i helgrupp, sa 6kar modet att viaga prata.

Alla idéer antecknas si att alla kan se dem.
Innan ni valjer vilka idéer ni ska gé vidare
med kan det ibland vara lampligt att gruppera
dem si att liknande idéer bildar en grupp. Lét
sedan deltagarna sitta poang pa de idéer som
de tycker dr mest stimulerande och relevanta
att arbeta vidare med.
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Exempel — sa hir gjorde
Ystadbostider

Efter en genomgéng av varfor Ystadbostiader skulle
arbeta med att minska sitt avfall hade personalen
en brainstorm om vilka olika produkter de skulle
kunna jobba med. Darefter fick de fundera pa
vad de skulle vinna pa att minska avfallet av de
olika produkterna. Med hjilp av fargade etiketter
fick de markera om de skulle uppné fordelar
inom ekonomi, miljo, arbetsmiljo, utrymme,
inkopsprocessen eller ndgot annat. Efter det fick
deltagarna prioritera vilken produkt de brann
mest for. Processledaren sorterade om de olika
produkterna i grupper och da blev det tydligt att
gruppen kemprodukter hade fatt hogst prioritet;
speciellt lim och fogmassor engagerade manga.

Figur 6. Val av fokus pa Ystadbostdder.




Exempel — plockanalys pa
Varagarden

Aldreboendet Varagarden i Bjuv och avfallsbolaget
NSR deltog i ett projekt for att minska plastavfall.
Utan Varagardens vetskap gjorde NSR en
plockanalys av containern for restavfall innan
projektet hade startat. P4 den forsta workshopen
visade NSR:s projektledare resultatet av
plockanalysen. Personalen reagerade starkt pa
mangden engdngshandskar, cirka 5 000 pa en
vecka, och kom snabbt 6verens om att borja att
arbeta med dem. De ville ocksé minska méngden
inkontinensprodukter, som stod for cirka 27
procent av restavfallet.

Exempel — att minska avfallet kan ge
manga fordelar

Aldreboendet Kaptensgérden i Hissleholm ar

ett exempel pa att det gar att fa flera fordelar av
att forebygga avfall! Dar valde man att forebygga
blojavfall, vilket ledde till h6jd vardkvalitet. Bland
annat inforde de personliga blojkort for att varje
person skulle fa en blgja som passar sa bra som
mojligt. Da minskar lackaget vilket ger storre
trygghet och komfort for vardtagarna. Mangden
bl6jbyten och tvitt minskar, vilket ocksa minskar
arbetsbelastningen for personalen. Som namndes
under Rama in och koppla minskade kostnaderna
for inkop av bljor med 25 procent efter tva ar.
Kostnaden for avfallshantering och tvitt minskade
ocksa.

Att forebygga avfall pa det har sittet ger ocksa

en miljovinst, bade i att de blgjor som inte langre
anvands inte behover produceras, forpackas,
transporteras och lagras, och for att det blir mindre
avfall som orsakar miljopaverkan (exempelvis
klimatutslapp) i avfallshanteringen.

Att valet f6ll pa just blgjavfall berodde pa att det

var den produkt som gav upphov till storst mangd
avfall.
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Din roll som processledare

Ni 4ri borjan av arbetet med att férebygga
avfall. Tyngdpunkten i din roll som
processledare ar just nu att skapa struktur

for arbetet, forstaelse for uppgiften och

fa de inblandade att bli intresserade och
engagerade i att bidra. Var lyhord for vad som
engagerar och vad som inte gor det.

Om du ska halla i en workshop, planera

den noga! Lis mer under Tips for en lyckad
workshop. Varje workshop behover en
tydlig borjan och ett tydligt slut. Vad som ar
lampligt daremellan styrs utifran syftet med
workshopen.

Det viktigaste radet for dig som processledare
ar att du ska vara dig sjalv! Tro pa det du

gor, var narvarande i stunden och 6ppna din
nyfikenhet for deltagarna.




.

Beskriv verkligheten

Att beskriva verkligheten handlar om att ldra sig mer om just den eller de produkter ni har valt
att arbeta med.

Ett sitt dr att rita upp en bild av hur produktens eller produkternas vig genom verksamheten ser
ut, frdn att de upphandlas och bestills tills de blir ett avfall. Det ger er en bild av sammanhang
och vilka som paverkar vilken produkt som véljs, hur den hanteras samt hur mycket av
produkten som anvéands och blir avfall.

Att beskriva hela flodet for en produkt ar inte alltid relevant. Da kan det riacka att stilla fragor
om inkop och forvaring, och sen ga vidare till nasta steg. Andra fragor kan behova stéllas for att
precisera vad forebyggandearbetet ska handla om.

Samla in statistik som beror det ni har valt att fokusera pa sa att ni kan f6lja upp hur det gar.

Viktiga fragor att stilla sig ar vilket behov som produkten eller produkterna tillgodoser och
vilken funktion de ska ha. Det behovs dels for att inte tappa bort kvalitetsaspekten, dels for
att 6ppna upp tanken infor att det kanske finns andra sitt att tillgodose behovet, som innebér
mindre avfall.

Checklista:

« Rita handelsekedjan for den produkt ni har valt, eller still fragor om inkop och férvaring
o Ta fram relevant statistik

«  Beskriv behov och kvalitet

22




Bli overens om en verklighetsbeskrivning

Det ir ofta ménga personer inblandade i
produkternas vig genom verksamheten.
Produkterna kan vara upphandlade av en
upphandlingsavdelning utifrdn formulerade
behov, sedan inkopta av ndgon pé avdelningen,

de dr transporterade och lagrade, uppackade och
anvinda innan de till slut helt eller delvis blir
avfall. Alla har formodligen inte koll pa hela kedjan
— kanske inte ens nagon har det om det 4r en stor,
komplex verksamhet — och for att kunna diskutera
problem och forbattringsmojligheter underlattar
det att ha en bild av verkligheten som ni ar Gverens
om. En gemensam bild av vad som hander kopplat
till produkternas vig genom verksamheten ger ofta
aha-upplevelser — och idéer till forbattringar.

Nir hdndelsekedjan dr komplex, vilket den ofta
ar, till exempel nar det géller mat till skolor,
forskolor och #ldrevard, har ni troligen stor
nytta av att arbeta sd som beskrivs under Beskriv
hindelsekedjan. Ju fler inblandade eller berérda
det ar i bestallning, logistik, forvaring och
anvandning, desto viktigare ar det att beskriva
flodet av handelser noga sa att alla forstar hur
verkligheten ser ut.

Att rita upp flodet ar inte nodvandigt nar det ar en
mindre komplex hindelsekedja. Da kan det racka
med en mindre ambitios beskrivning av verkligen,
se Andra sitt att beskriva verkligheten.

Beskriv hindelsekedjan

Gor analysen av handelsekedjan tillsammans med
de inblandade, eller gor den sjilv och stam av
med de andra tills ni dr 6verens om hur flodena
ser ut. Utga girna fran rutinbeskrivningar om det
finns, men stim av dem med verksamheten — det
ar inte alltid som rutinbeskrivningar stimmer
overens med verkligheten! Att involvera dem
som ar inblandade i hindelsekedjan ger en mer
heltdackande bild av verksamheten och 6kar den
gemensamma forstéelsen for helheten.

Formulera en fraga utifran den produkt ni har valt
att arbeta med, som ska stimulera till att ta reda pa
vad som har hint innan produkten blir ett avfall.
Exempel:

«  Hur gér det till att barnen far mat p4 tallriken?
»  Vad hinder innan min laptop blir ett avfall?

e Vad hinder innan limtuben ska kastas?

Det har schematiska flodet kan vara en bra
utgdngspunkt for diskussionen:

Figur 7. Schematiskt flode 6ver en varas flode genom verksamheten.

ANALYS AV
KRAV OCH
BEHOV

INKOPS-

PROCESS
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Borja garna bakifrén, och beskriv vad som hander
nar ni anvander, forvarar, levererar och sé vidare.
Det kan finnas manga sidospar som transporter
och mellanlagringar. Nar ni dr Gverens om en
héandelsekedja, fordjupa diskussionen med
fragorna:

+  Vem gor vad?
o Nar gors det?
.

Var gors det?

«  Varfor gors det?

Alla fragorna ar inte relevanta i alla steg, se dem
som stod for diskussionen, sa att ni inte missar
nagon viktig aspekt av beskrivningen.

Ett forslag ar att fokusera kartlaggningen pa de fyra
sista pilarna, som ar det som hiander i vardagen.
Analys av krav och behov samt inképsprocess kan
péverka mangden avfall pA manga sitt men det
kan lyftas in i ett senare skede om ni konstaterar

att det ar viktig for att kunna forebygga det avfall
ni jobbar med. Da behover ni bjuda in personer
fran upphandlingsavdelningen. Det ar viktigt att i
nista steg i metoden vara observant pa om avfall
uppstér pa grund av bristande kommunikation
mellan upphandlare och verksamhet. Det kan till
exempel handla om att det saknas enkla system
for att framfora klagomal och synpunkter som
kan tas tillvara i nédsta upphandling eller bor
kommuniceras direkt med leverantoren.

Det ar sillan en handelsekedja ar sa enkel sa

att det gar att rita upp olika handelser i en rad

efter varandra. Ofta finns det sidospér och olika
varianter, till exempel av hur bestillningar gors

och hur produkterna anvénds. Det ar inte sidkert att
allt ar relevant for att minska avfallet, men det kan
vara bra att gora en si heltdckande bild som mgjligt
innan man begriansar vad man vill fokusera pa. Sa
hir ser handelsekedjan ut for mat pa dldreboendet
Bysjostrand i Ockelbo:

Figur 8. Hdndelseflode kopplat till mat pa dldreboendet Bysjostrand.
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Ténk hela tiden utifran den produkt ni har valt P forskolan Hattstugan i Bara, som vill minska
att jobba med for att fa arbetet s konkret som matsvinnet, gjordes ett ganska detaljerat flode,
mojligt, sd att ni inte borjar prata utifran generella vilket var vardefullt i ndsta steg nar orsaker till
materialfloden. Var sa tydliga som majligt sa att matsvinnet skulle identifieras:

alla forstar hur till exempel en bestillning gar till.

Figur 9. Handelseflode kopplat till mat pa forskolan Hattstugan.
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En mojlig fordjupning ar att markera var i kedjan
det uppstér avfall och vilken typ av avfall det ar,
till exempel om det ar en forpackning, en anvand

vara, en restprodukt eller ndgot annat. Sa har skulle
héandelsekedjan kunna se ut i ett enkelt exempel:

Figur 10. Handelsekedja med avfall.
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Inte minst den kommunikation som finns mellan/ Figur 11. Kommunikation kring mat pa
inom personalen och eventuellt externa personer, daldreboendet Bysjostrand.

kan vara vard att dokumentera noga. Ibland ar
det bast att gora det i en egen flodesbild. Har
nedan ar tvd exempel pa flodesanalyser for
kommunikationen kopplad till mat, Figur 11 och
Figur 12.

Figur 12. Kommunikation kring mat i skolmaltidsverksamheten i Burlov.
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Det ar ofta bra att renskriva det som har kommit
fram p& tavlan eller bladderblocket, vilket blev
valdigt tydligt i en workshop med skolmaltidsverk-
samheten i Burlovs kommun. Efter den forsta work-
shopen med skolmaéltidsverksamheten i Burlov ség
whiteboarden ut enligt Figur 13, med en mix av upp-
gifter om floden och kommunikation. For att kunna
jobba vidare behovdes en efterbearbetning goras,
dar fléden kring hiandelser ritades for sig och floden
kring kommunikation ritades for sig, Figur 12.

Figur 13. Sa hdr sag whiteboarden ut efter forsta workshopen med skolverksamheten i Burlov. For
att kunna jobba vidare behdvdes en efterbearbetning, som bland annat resulterade i Figur 12.
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Andra satt att beskriva verkligheten
Det ar inte alltid det 4r meningsfullt att 1agga tid
pa att beskriva hindelseflodet for en produkt som
beskrivs ovan. I vissa verksamheter och for vissa
produkter ar flodet kort och okomplicerat och det
ar mer intressant att stélla sig andra fragor for att
skaffa sig en bild av verkligheten. Det géller framfor
allt nar det ar anvandningsfasen som verkar vara
storst anledning till avfall och inte bestdllning

och forvaring. Det kanske man inte alltid vet pa
forhand, men om man misstianker att det ar sa kan
man borja med anvindningsfasen och sen utvidga
diskussionen till att handla &ven om bestillning
och forvaring om det behovs.

I vissa verksamheter kan det racka med att stilla
nagra kontrollfradgor om bestillning och forvaring,
som till exempel:

« Vem eller vilka bestiller varor? Det bor finnas
en eller ett fatal ansvariga, sa att inte alla kan
gora bestéllningar.

Hur vet den som bestiller vad som behéver
bestillas? Finns det nagon rutin for det?

Hur far bestdllningsansvarig reda pa om
produkterna inte fungerar sé bra, om det ar
onddiga forpackningar etcetera?

Bestiller ni utifrén ramavtal eller frén den
leverantor ni sjdlva anser ar bast? Om inte
ramavtal foljs, varfor inte? Vad far det for
konsekvenser?

Hur manga forvaringsstallen finns det?

Finns det nagon férradsansvarig som har
ansvar for att halla ordning och se till att

inte nagot blir for gammalt? Om inte, hur
sdkerstaller ni ordning och reda och att allt som
kopts in anvands?

Det kan ocksa vara sa att verklighetsbeskrivningen
behovs for att battre definiera vad
forebyggandearbetet ska handla om. Ni kanske har
bestamt er for att arbeta med plastavfall — men
vilken sorts plastavfall finns det i verksamheten?

28

Figur 14. Vilken sorts plast som finns 1 koken i
skolmaltidsverksamheten i Eslov?
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Satt arbetet i sitt sammanhang
Nu har du borjat involvera flera medarbetare
i processen, kanske ganska ménga.

Forsta gangen ni samlas for att diskutera
forebyggande bor ndgon i ledande stéllning

i organisationen hilsa vilkomna och

forklara varfor hen tycker att det ar viktigt

att arbeta med att forebygga avfall (eller hur
ni nu uttrycker vad arbetet gér ut pa). Satt
forebyggandearbetet i sitt ssmmanhang —
finns det antagna mal eller andra typer av
drivkrafter som &r relevanta och angeldgna?
Workshopen som ni har samlats for bor ocksa
sdttas i sitt ssmmanhang. Hur ser processen
ut i ett storre perspektiv och vad ar syftet med
just den hiar workshopen? Det kan antingen
ledningen eller processledaren ga igenom.




Statistik

Hur ser nuldget ut for den produkt eller de
produkter som ni har valt att titta pd? Hur mycket
anviands, hur mycket slings? Nu ar det dags att
bestimma hur ni ska f6lja upp méngden avfall eller
mangden inkopta varor, om ni inte redan har gjort
det. Las mer om uppf6ljning under Skapa framgang
och i bilagan Uppfoljning av matsvinn.

Om behov och kvalitet

Att forebygga avfall handlar om att uppfylla de
behov som finns med minimal resursatgang. Det
handlar absolut inte om att tumma pa kvaliteten

i verksamheten, tvirtom kan ratt produkter

som hanteras pa ratt sitt tillfredsstélla behoven
pa ett battre satt dn halvbra produkter som
hanteras felaktigt eller slosaktigt. Behovs- och
kvalitetsaspekten bor hallas levande i arbetet med
att forebygga avfall, sa att man upptacker fordelar
och undviker fallgropar.

Vilket eller vilka behov ska er produkt eller era
produkter uppfylla? Vilken funktion behéver
den ha? Den mest uppenbara funktionen hos en
produkt kan ofta vem som helst formulera, till

exempel att handskarna ska skydda hinderna,
maten ska mitta och saxen ska klippa. Men om ni
fragar dem som anviander handskarna eller saxen,
vilka kvaliteter och funktioner dr det mer som ska
uppfyllas? Hur ser det ut nar det fungerar riktigt
bra? Nagot att diskutera pa personalmétet kanske?
Eller ar det vardtagarna eller skolbarnen som ni
behover intervjua?

Ett bra exempel pa hur viktigt det ar att ha
funktionen i centrum ar engdngshandskar. Syftet
med dem ar att skydda frén till exempel smitta

och medicinska salvor. Det finns dock ofta en
overanvandning av engdngshandskar som inte ar
motiverad ur ett hilsoperspektiv. Fel anvindning
av engdngshandskar kan snarare 6ka risken for
smittspridning 4n minska den. P4 en workshop pa
dldreboendet Varagarden i Bjuv kom det fram att
olika personer hade olika rutiner f6r anviandning av
engangshandskar. For att komma till ratta med det
bjods en sjukskoterska in, som kunde tydliggora
nar handskar ska anvindas och inte. Utifrén

det togs tydliga rutiner fram. Anvandningen av
handskar minskade med 12 procent, trots pagaende
Corona-pandemi.

Figur 15. Ndr anvdnds engdngshandskar pa dldreboendet Varagarden?
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Cirkuléar ekonomi

Att minska mingden avfall leder till att de
linjdra resursflodena fran ravara till avfall
minskar. I bygget av ett hallbart samhélle &r den
utvecklingen en nodvandighet. For att komma
dit kravs det att vi skapar forutsiattningar for en
cirkular ekonomi, dar ett foretags framgang inte
bestdms av hur manga varor det lyckas silja. I
en cirkuldar ekonomi fortsitter foretagen till en
storre del att dga de produkter som de tillverkar
eller distribuerar, och tjanar istillet pengar pa
att hyra ut dem och ta ett storre ansvar for att
produkten fungerar som den ska. D4 blir det
I6nsamt att maximera produktens livslangd och
minimera slitage.

Offentlig sektor kan stimulera utvecklingen

mot en cirkular ekonomi genom att tidigt i en
upphandlingsprocess fundera pid om det finns
alternativa satt att uppfylla det behov som finns,
istéllet for att kopa in produkter.

Nar ni vl har beskrivit behoven kan det vara
relevant att fundera pa om ni ska tdnka helt
nytt — kan ni istallet for att kopa in en produkt
leasa den? D4 kan ni fa era behov tillgodosedda
samtidigt som foretaget ni leasar fréan stimuleras
att utveckla en produkt som héller langre

och kanske gar att uppdatera. Om ni landar i
att det kan vara vért att titta ndrmare péa for
den produkt ni har valt sa bor ni lagga den

hir metoden &t sidan for tillfallet. D& har ni
verkligen borjat i rétt dnde i ert arbete for att
forebygga avfallet fran produkten och ni bidrar
till 6vergangen till en mer cirkulidr ekonomi!
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Fraga varfor och spana

Nu ir ni redo att analysera var det finns forbattringsmajligheter, vad som ska prioriteras
och hur ni kan ga vidare.

En vildigt grundldggande fraga ar varfor det uppstar avfall fran den valda produkten. Och
som foljdfraga: Vilket avfall r onodigt? Det ar det onodiga avfallet som ska bort i forsta hand,
det material som vi koper in och som bara slangs utan att anvindas. Det tillfor ingenting till
verksamheten utan skapar mest extra jobb och irritation — och kostar pengar.

De problem och orsaker som ni identifierar kan vara allt fran bristfalliga rutiner, daliga
produkter och dalig information till systemfel av mer organisatorisk karaktar.

Nir orsakerna ar kidinda ar nésta steg att prioritera dem och darefter ska atgardsforslag spanas
fram — vad kan goras for att gora materialanvindningen mer resurssmart?

Ett alternativ till att friga varfor ar att titta pa produkterna utifrdn mer direkta fragor av typen:
Behover vi den hir produkten? Kan vi forlanga dess livslangd? Kan vi byta ut den mot nagot mer
miljovanligt?

Checklista:

«  Stéll frdgor om produkterna

e Prioritera vad ni ska arbeta vidare med
« Tafram atgirdsforslag
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Analysera och kom pa atgiarder

Det hir steget dr nodvandigt att gora tillsammans
med berérda medarbetare. Det dr bara de som vet
vilka problem det finns i deras vardag och det ar
formodligen de som har de basta idéerna for hur
problemen ska l6sas. Med hjilp av medarbetarna
kommer ni att hitta grundorsakerna till problemen
s att ni kan 16sa dem pa ratt niva.

Borja med att g igenom det som ni har kommit
fram till under Beskriv verkligheten. Se till s att ni
ar 6verens om hur verkligheten ser ut, komplettera
bilderna och justera om det behovs.

Stall fragor for att analysera och battre forsta det
avfall som ni vill minska. Ordet Varfor ar valdigt
bra i de flesta sammanhang. Det finns olika sitt att
fraga varfor, har ar nigra satt:

1. Rita upp bilden av hindelsekedjan pa en tavla
eller stort papper och friga Varfor uppstar

avfall?

Figur 16. Varfor uppstar matsvinn pa dldreboendet Bysjostrand?
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2. Skriv upp pa en tavla eller stort papper: Varfor
uppstar xx-avfall? (Till exempel blgjavfall,
matsvinn etcetera.)

3. Hitta en egen fragestillning

Nu bérjar det roliga! Slapp ordet fritt och
brainstorma. Anteckna alla idéer pa tavlan. Om ni
ar manga kan ni arbeta i flera smagrupper och sen
sammanstilla det pd den gemensamma tavlan. Nar
ni har skrivit upp en anledning till att det uppstar
avfall, still fragan Varfor? igen och igen tills ni

har ringat in grundorsaken. Tank p4 att inte borja
diskutera l16sningar i detta skede, det kommer
senare.

Exempel: Varfor uppstér matsvinn? Vi lagar for
mycket mat. Varfor? Det ser lite ut i karotterna.

Varfor? Karotterna ar for stora.

Det kan se ut sa har pa tavlan:




Som ni ser blir det snabbt "rorigt” — se till att det
finns gott om plats att skriva pa!

Om ni har gjort en separat analys for

kommunikationen, ta fram den ocksé och se om
ni kan komma pa dnnu fler anledningar till att det
uppstér avfall.

Varfor uppstar avfall?
En del avfall uppstar utan att ndgon gjort
négot fel eller att det ar nagot fel i system eller

Exempel:

«  Visst spill

« Uttjanta produkter
«  Engéngsprodukter
« Forpackningar

gar att forebygga!

ar det mest tacksamma avfallet att forebygga

processer. Man kan kalla det for planerat avfall.

Att avfallet dr planerat betyder inte att det inte

Annat avfall uppstér helt i onédan pa grund av
déaliga rutiner, daliga produkter etcetera. Detta

— att avfallet uppstar orsakar ofta onodiga
kostnader, dalig arbetsmiljo och dalig kvalitet i
arbetet, vilket ingen vill ha. Exempel pa orsaker
till den har sortens avfall &r:

«  Overbestillningar

«  Overleverans

« Skadat material

+ Felbestillning

e Felproduktion - omarbetning

« Icke andamalsenliga produkter

« Fel anvindning av produkter

«  Sampackade produkter

«  Flerpack eller storpack som enda alternativ
e Passerat bast-fore-datum

Onodiga eller daliga forpackningar

Vilka fragor hjilper er vidare?
Det kanske inte ar fragan Varfor uppstar avfall?
som ar den basta att stélla for att fa en bra
forstéelse for vilka forbattringsmojligheter som

finns. For Varagérden i Bjuv var det mer intressant

att fraga Nar anviands engangshandskar? IT-
avdelningen i Lomma ville ha svar pé fragorna

Varfor uppstar forbrukade IT-produkter i Lomma

kommun? och Varfor uppstér onddiga behov av
IT-produkter?

Figur 17. Analys av IT-produkter i Lomma kommun.




Vad ska vi jobba vidare med?

En del av det som har kommit upp pa tavlan kan
vara frigor som inte gar att hantera pa den niva
som ni arbetar p4, till exempel avdelningsniva.
Ansvaret kanske ligger pa en annan avdelning
eller hogre upp i organisationen. Borja med att
ringa in dem och ldmna dem utanfor den fortsatta
prioriteringen.

Be alla deltagare att sitta till exempel sju streck pa
det som de tycker ar viktigt att arbeta vidare med.
Man far sitta alla sju pa en fraga eller ett streck pa
sju fragor eller dela upp dem precis som man vill.

Innan ni borjar prioritera kan det vara bra att prata
igenom vad ni ska prioritera utifran. En viktig
utgdngspunkt ar behovsbeskrivningen — ar det
nagot av det som tagits upp som gor att produkten
faktiskt fungerar simre 4n den borde och alltsa inte
riktigt uppfyller era behov? Andra utgangspunkter
ar arbetsmiljo, milj6 och ekonomi. Finns det négra
problem som sticker ut som extra viktiga ur de
aspekterna? Ta nigra minuter till att diskutera
utgdngspunkter for prioritering, skriv gairna upp
stodorden kvalitet, arbetsmiljo, miljo och ekonomi i
ett horn av tavlan som stod for tanken.

Sa har sag det ut pa Kaptensgarden i Hiassleholm
nar de hade gjort sin prioritering;:

Figur 18. Varfor uppstar blojavfall pa dldreboendet Kaptensgarden?




Nir ni vl har prioriterat det ni rader 6ver kan ni ga
tillbaka till det ni inte rader 6ver. Ar det nagot av
det som &r sd viktigt att ni pa nagot sitt maste fora
frdgan vidare i organisationen?

Vad kan vi gora at det?

Nu ar det dags att bli kreativa igen — det ar dags
att borja komma med forbattringsforslag! Utifran
den prioritering ni har gjort kan ni troligen ganska
enkelt se vad ni ska fokusera pa.

Brainstorma och spana i helgrupp eller smagrupper
beroende pa hur ménga ni ar. Vad kan vi gora
annorlunda? Finns det problem som hinger

ihop med varandra? Finns det andra satt att
tillfredsstélla behovet dn sd som vi brukar, som kan
ge mindre avfall?

Inte sa sdllan uppstar problem for att det ar brister
i kommunikationen. Kan ni se ndgot monster

i att det ar manga problem som handlar om
bristande kommunikation? Ar det nigra av de
inblandade aktorerna som har speciellt svart att fa
kommunikationen att fungera mellan varandra?

Det finns en del exempel pa atgiarder som andra
kommunala verksamheter har genomfort, som ni
kan inspireras av eller kanske till och med kopiera
rakt av. Goteborgs Stad har tagit fram stodmaterial,
dir det finns gott om atgarder beskrivna for olika
verksamheter. Allt deras material finns pé deras
hemsida. Avfall Sveriges rapport 2021:13 Goda
exempel pé forebyggande av avfall beskriver

ocksé insatser som har gjorts i manga olika typer
av verksamheter. I Livsmedelsverkets handbok

om minskat matsvinn finns gott om forslag pa
atgarder for att minska matsvinn, liksom Avfall
Sveriges rapport 2019:08 Resultat och erfarenheter
fran anvandning av Avfall Sveriges metod for
forebyggande av avfall.
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Nir ni 4nd4 ar igng, diskutera girna vilka
drivkrafter som finns eller saknas for att
astadkomma forandringarna. Utan vilja hidnder det
inte mycket. Behovs nagra atgiarder for att starka
engagemanget? Las mer om detta i avsnittet Skapa
framgéng.

Produktanalys

Om ni har gjort en lista pa produkter som anviands
i verksamheten och inte vill begréinsa er till att
bara titta pa en eller ett fatal av dem, kan ni gora
en analys dar fragor stills om varje produkt. Borja
med att dela upp produkterna i saker som anviands
flera ganger, engangsprodukter och kemiska
produkter. Darefter gar ni igenom produkt for
produkt, forslagsvis med nedanstiende fragor. Om
det 4r manga produkter kan deltagarna delas in i
grupper som tar sig an var sin produktgrupp.

Saker som anvands flera ganger:
«  Behover vi verkligen den hir produkten eller
kan vi arbeta pa ett annat satt dar den blir
onddig eller kan anvindas mindre ofta?

Kan vi férlanga dess livslangd?

Ar det en onddig eller dalig forpackning?

Engangsprodukter:
«  Behover vi verkligen den hir produkten, eller
kan vi arbeta pa ett annat sitt dar produkten
blir onddig eller kan anvandas mindre ofta?
Kan vi byta ut produkten mot en
flergédngsprodukt?

Kan vi forlanga dess livslangd?

Kan vi byta ut den till ndgot fornybart material?
Ar férpackningen lagom stor?

Ar det en onddig eller dalig forpackning?



Kemiska produkter:

«  Behover vi verkligen den hir produkten, eller
kan vi arbeta pa ett annat sitt dar produkten
blir onodig eller kan anviandas mindre ofta?

«  Kan vi byta ut produkten mot nigot mer
miljovanligt?

«  Har vi sdkerstallt riatt dosering?

« Kan vi ha ett refillsystem?

«  Arforpackningen lagom stor?

« Ardet en onddig eller dalig forpackning?

Som processledare har du formanen att, utan att
det ar konstigt, kunna stilla "7dumma” fragor, av
typen Varfor anvander ni xx? Hur anviander ni xx?
etcetera. En genomgang av produkter enligt ovan
kan mycket val utvidgas till en varfér-6vning vid
behov, for produkter dar det ar otydligt hur de
anvander produkten eller varfor det uppstéar avfall.
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Processledningstips

I workshoparna ska deltagarna stimuleras att
vara sa nyfikna som mojligt. Varfor, hur, nar...
Som processledare behover du troligen hjilpa
till med att stélla fragor, bade inledningsvis
innan de kommit in i séttet att arbeta och om
de borjar diskutera 16sningar innan de har
hittat grundproblemet. Striava efter att alla ska
fa komma till tals.

Att hitta 16sningar p& utmaningarna ar en
kreativ fas. Processledaren fangar upp idéer,
strukturerar dem och fordjupar diskussionen
kring dem om det behovs. Delta aktivt i
diskussionerna och bidra med ditt eget
utforskande. Utmana deltagarna i att tinka
nytt — vad skulle hinda om... ?

I slutet av analys-workshopen ar det extra
viktigt att sammanfatta, gora det tydligt vad
som hinder sen och var ansvaret ligger for det
fortsatta arbetet. Hur ska alla goda idéer tas
omhand?




Gor en handlingsplan

Samla ny kunskap, beskrivningen av handelsekedjor, statistik, mél, analys och idéer i en lagom
ambitios handlingsplan. Satt upp mal for arbetet och bestam vilka atgirder ni vill genomfora for
att nd mélen.

Det finns tyvarr gott om dammiga handlingsplaner som nagon gang togs fram i ett anfall av
entusiasm eller av tving. Ni kanske har trakiga erfarenheter av att handlingsplaner inte blir
genomforda. Forhoppningsvis kan forslagen pa struktur, samtidigt som ni rekapitulerar avsnittet
Skapa framgang, minska risken for att inget hander.

Att forebygga avfall dr en form av forandringsarbete. Forandringsarbete kriaver envishet och
langsiktigt tinkande. Ha i dtanke nar ni gor handlingsplanen att detta ar forsta steget i det
langsiktiga arbetet. Det ar bittre att ni lyckas med att ta ett litet steg 4n att det forsta steget blir
for stort sa att ni inte kommer vidare.

Checklista:

+ Tamed tillrackligt med information men inte for mycket! Beskriv syfte, mal, bakgrund,
analys etcetera utifran vilken information som behovs fér hur handlingsplanen ska anviandas

«  Beskriv atgidrder med vad som ska goras, vem som ska gora det och till nar

«  Stiam av mal och atgirder mot varandra

«  Beskriv hur handlingsplanen ska foljas upp
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Hur gor man en bra handlingsplan?

Nu har ni er beskrivning av verkligheten, analysen
och en lista pa atgéarder som skulle kunna
genomforas. Ni har prioriterat vilka omraden

som personalen tycker ar viktigt att arbeta med.
Ni har ocksa satt ert arbete med forebyggande

av avfall i ett sammanhang, till exempel vilka

mal organisationen har. Utifran detta bor ni gora
en handlingsplan som leder mot mélen, med de
prioriteringar som har gjorts. En handlingsplan
kan se ut pa olika sitt, ni kan exempelvis gora den
utifran rubrikerna:

s Syfte

« Mal

«  Bakgrund

« Nuldgesbeskrivning
+ Analys

« Atgirder

+  Uppfoljning

Det generella radet ar att skriva s& kortfattat som
mojligt. Det ar ofta svéarare att skriva kort an att
lagga ut texten, men handlingsplanen blir battre
och lattare att ta till sig om ni lagger lite tid pa att
skriva kort och karnfullt. Den viktigaste delen i det
praktiska arbetet kommer att vara beskrivningen
av atgiarderna, medan det andra ar till for att sitta

arbetet i sitt sammanhang, for den som behdver det.

I sin enklaste form, om ni bara skriver for den
egna personalens skull, kan det racka att sitta ihop
dokumentation fran de workshops ni har haft och
lyfta fram atgdrdslistan som handlingsplan.
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Syfte och mal

Syftet svarar pa fragan "Varfor finns den har
handlingsplanen?”. Det kan ricka med en mening.

Om det inte redan finns mal s kan det vara bra,
men inte nédvandigt, att formulera det. Inom
verksamhetsutveckling brukar man prata om att
mal ska vara SMARTA, det vill séga, Specifika,
Maitbara, Accepterade, Realistiska, Tidsatta och
Attraktiva. Det skulle kunna vara mal som till
exempel "Xx-avfallet ska minska med 10 procent
till 2026 jamfort med 2022, men de skulle ocksa
kunna handla om n6jdhet, arbetsmiljo eller annat
som har dykt upp under analysen som ar relaterat
till den produkt ni valt att arbeta med.

Det kan vara svart att fa alla mél att vara super-
SMARTA. Om ni tycker att ett mél som ni vill ha

ar lite vil "osmart”, fundera pa om det gar att folja
upp pa nagot sitt som kan ge er indikationer pa om
det gar at ratt hall och som kan tala om nér ni har
natt malet.

Bakgrund, nulagesbeskrivning

och analys

Bakgrunden bor beskriva varfor frigan om att
forebygga avfall har blivit aktuell och varfor

just er verksamhet har valt att arbeta med

det. Beskriv dven vilka produkter eller vilken

typ av avfall ni har valt att arbeta med och

varfor. Nuldgesbeskrivningen ska vara en kort
sammanfattning av mal, statistik, hindelsekedjor
och annat som ni tycker ar relevant. Anvind giarna
tabeller, diagram, bilder etcetera. For att beskriva
analysen kan bilder fran workshopen inklusive
prioriteringar sdga mer dn manga ord. Se till att
problemens grundorsaker och sammanhang klart
framgér.



Atgiirder
Atgirderna ska beskrivas s att det #r tydligt vad
som ska goras, vem som &r ansvarig och till nar det
ska vara gjort. Det gor man enklast i en tabell:
Atgiird

Ansvarig Klart till

Tabellen blir ert framsta redskap i det vardagliga
arbetet!

Hur ni ska prioritera ert arbete kan till exempel
avgoras av hur enkelt det ar att genomfora
atgarderna, hur mycket det kostar att genomfora
dem och hur stor vinsten blir i form av minskat
avfall, arbetsmiljo, kvalitet och ekonomi (hjalp
for att gora berdkningar finns i Avfall Sveriges
verktygsldda for forebyggande). Borja med det
enkla — ni kanske ganska snabbt kan identifiera
nagra enkla atgiarder som ni kan borja med och
som sporrar till fortsatt arbete. Inspireras garna av
andra och testa dtgirder som har fungerat i andra
verksamheter.

Téank gérna i termer av pilotprojekt, sa att ni
testar atgéarder i liten skala for att sedan utveckla
dem utifrén de erfarenheter ni gér. Om en atgard
minskar avfall pa en arbetsplats kanske den
fungerar dven pa en annan arbetsplats.

Om ni har fatt fram ménga &tgardsforslag som
behover prioriteras kan man till exempel anvinda
en Viktigt/Brattom-matris. Rangordna varje forslag
iom de ar viktiga eller mindre viktiga samt om det
ar brattom eller mindre brattom att genomfora
dem och placera in dem i matrisen:
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Mindre viktigt

Mindre brattom Brattom

Det som ar viktigt och brattom blir da hogst
prioriterat. Det som dr mindre viktigt och mindre
bréattom kanske inte ens ska med i en forsta
handlingsplan?

Det som ni inte sjilva rdder 6ver men som ni vill
skicka vidare i organisationen bor ocksé redovisas
i handlingsplanen, med vem som ansvarar for att
skicka vidare och nar det ska vara klart.

Stam av mal och atgiarder

Innan ni faststaller vilka méal och atgiarder som
handlingsplanen ska innehélla, stim av dem mot
varandra. Verkar det rimligt att ni nar malen med
hjalp av de foreslagna atgarderna? Sank hellre
malen dn att ha med for manga atgiarder som ni
inte kommer att mékta med att genomfora. Ni
kanske kan dela upp malen i etapper och sdga att
handlingsplanen géller for den forsta etappen? Ni
kan ocksa vilja att tydliggora att atgarderna bara
ar forsta steget mot malen och att fler atgarder
kommer att behovas langre fram.

Uppfoljning

Beskriv hur mél och atgéarder ska foljas upp. Mer
om uppfoljning kan ldasas under Skapa framgang
och i bilagan Uppfoljning av matsvinn.



Inspireras av...

I Avfall Sveriges rapport 2021:13 Goda
exempel pa forebyggande av avfall finns
exempel pa projekt som har genomforts for att
minska avfallet inom omradena:

« Aldreomsorg

« Skolor

e Barnomsorg

e Kontor

«  Bygg- och rivningsavfall

« Upphandling

 Evenemang

e Information till hushall

Avfall Sveriges tva berdkningsmodeller for
klimatpéaverkan av olika avfallsfraktioner
respektive potentialen att forebygga avfall i
forskolor, skolor och dldreboenden.

Mer inspiration finns exempelvis pa
Goteborgs stads hemsida och hemsidan
Oversta steget.
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Tips for en lyckad workshop

Den hir metoden for att forebygga avfall bygger mycket pa att skapa delaktighet och

engagemang, och att ta vara pa och fylla p4 medarbetarnas kunskap om verksamheten. Att

arbeta i workshopform ar ofta vildigt effektivt.

En workshop &r s mycket mer én ett mote. I en lyckad workshop sker ett gemensamt ldrande

mellan de niarvarande, en samsyn vaxer fram och positionerna flyttas mot ett onskat mél. Det

kan kidnnas som magi ibland, men det ar helt enkelt ett resultat av ett vil genomtéankt upplagg,

en bra processledare och engagerade deltagare.

Checklista:

Beskriv ett tydligt syfte med workshopen

Gor noggranna forberedelser men var flexibel
Uppmuntra till dialog och nyfikenhet

Alla deltagare ar viktiga for resultatet

Varva ny kunskap och reflektion

Var dig sjalv!
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Processledning

En bra workshop kraver en bra processledare.
Processledning ar som vilken annan kompetens
som helst, man behéver en viss niva av kunskap
och erfarenhet for att det ska bli bra. Ju mer

man testar och lar sig desto tryggare blir man. Vi
presenterar har nagra grundlaggande tips pa hur
man kan skapa bra forutsattningar for en workshop
och hoppas att det kan inspirera och stotta i att
processleda arbetet med att forebygga avfall.

Det viktigaste radet for dig som processledare ar
att du ska vara dig sjalv! Tro pa det du gor, var
nirvarande i stunden och 6ppna din nyfikenhet for
deltagarna. Var inte radd for att sitta ord pa vad
du ser, hur du kdnner och vad du tanker. Det kan
hjélpa deltagarna att sjdlva engagera sig och vara
oppna.

Processledarens roll

Processledarens 6vergripande roll ar att underlatta
for deltagarna att na fram till ett resultat. Det

ar viktigt att ha i atanke att du varken kan eller

ska leverera losningar eller forklaringar. Det ar

deltagarna som ska leverera det och du ska stotta
processen for att né dit. Det innebér bland annat

att det dr du som planerar och leder workshopen,
att du ska skapa forutséattningar for dialog och att
du sétter ner foten nar sa behovs.

Din roll som processledare fordndras genom
processens gang. I ett forsta skede behover du vara
en ledare och ordforande, som skapar tydlighet
kring uppgiften och en trygghet for deltagarna att
kliva in aktivt i processen.

Nir verksamhetens utmaningar synliggors kan

det visa sig att deltagarna har olika bilder av hur
verksamheten fungerar eller inte fungerar, och det
kan uppsta ett behov av att forsvara den egna delen
verksamheten. D4 blir processledarens roll att visa
pa vérdet av att olika aspekter lyfts fram, och gora
deltagarna nyfikna pa varandras referensramar. Be
om fortydliganden, specificeringar och exempel, om
det ar otydligt vad som menas. Det ger en djupare
och bredare forstaelse for verksamhetens helhet

och delar.




Nasta fas ar kreativ och l6sningsfokuserad.
Processledaren ska hir fanga upp idéer, strukturera
dem och vid behov férdjupa diskussionen kring
dem. Deltagarna behover ocksa stod for att gora
prioriteringar. Delta aktivt i diskussionerna och
bidra med ditt eget utforskande. Utmana deltagarna
i att tinka nytt — vad skulle handa om... ?

Slutligen ar det din uppgift som processledare att
gora organisationen och deltagarna stirkta i att

gé vidare pad egna ben. Du tar en sammanfattande
och overldmnande roll, och gor det tydligt vad som
héander sen och var ansvaret ligger for det fortsatta
arbetet.

Dessa olika ledarroller i processens olika faser
galler bade for en enskild workshop och for

en langre process med flera olika workshopar
kombinerat med annan sorts arbete. Varje
workshop behover en tydlig borjan och ett tydligt

slut samt stod i att beskriva nuldget, utmaningar
och l6sningar, utifran syftet med workshopen och
med ett nyfiket utforskande. Syftet styr var fokus
ligger for den enskilda workshopen.

Viktiga forutsattningar

Syfte och forvintat resultat

Syftet med workshopen behover formuleras
tydligt tillsammans med den som dger processen
inom organisationen. Det kan till exempel vara en
verksamhetschef. Ni behdver ocksa vara Gverens
om vad som ska ha hant nar workshopen ar klar
— hur langt i processen bor organisationen och
deltagarna ha forflyttat sig? Ar det forvintade
resultatet en idélista, en vision, en kartlaggning
eller ndgot annat?

Metoden for att forebygga avfall foreslar 1-3
workshops. Har dr ndgra exempel pa hur man kan
formulera syfte och forvintat resultat:

Workshop Syfte Forviintat resultat

Vilj fokus Att bestimma vilken produkt eller En vald produkt eller produktgrupp
vilken produktgrupp som arbetet med
att forebygga avfall ska fokusera pa.

Beskriv verkligheten  Att skapa en gemensam bild av vad En tydlig bild av handelsekedjorna

som hénder fran bestillning till
anvandning for den valda produkten.

for material och information, med
markeringar av var det uppstar avfall
och vilken typ av avfall det blir.

Analysera och spana

avfall och atgarder for att minska det

onddiga avfallet.

Att hitta orsaker till varfor det uppstar

Ett antal prioriterade grundproblem
for varfor det uppstar avfall, med
tillhorande atgardsforslag.
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Lokal

Lokalen bor tilldta moblering i grupper om det

dr manga som deltar i workshopen. Utover det ar
det bra med bladderblock, stor whiteboard och en
projektor. Om det inte finns en stor whiteboard sa
gar det lika bra att sitta upp ett stort papper langs
nagon viagg, eller anvind bladderblock om det
passar till upplagget for workshopen. En lokal som
bara tillater biosittning ir inte alls lamplig.
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Deltagare

En grundregel for vilka som ska delta i
workshopen ar att de som kan bidra till att lyfta
det gemensamma larandet och till att workshopens
resultat landar i praktisk verklighet ska vara med. I
en onskvird grupp for att forebygga avfall finns alla
héandelser som har att gora med den produkt ni ska
arbeta med representerade, liksom viktiga ledar-
eller resurspersoner. Det kan till exempel vara bra
med ndgon som bestéller, nigon som ansvarar for
transporter och forvaring och ndgon som anviander
produkten i fraga. Om viktiga personer inte ar

med pa workshopen kan man behéva stimma av
och komplettera resultatet med deras perspektiv
efterat.
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Inbjudan

Deltagarna bjuds in till workshopen av
processédgaren. I inbjudan bor det tydligt framga
vad syftet ar och vad som forviantas av deltagarna.

Du som processledare bor be att fa en kopia

av inbjudan, s att du vet vilken information
deltagarna har fatt. Om négot viktigt har
missats kan det finnas majlighet att komplettera
informationen.



Mind-set

Processledarens mind-set, alltsd mentala
installning till deltagarna och situationen, ar
avgorande for hur bra processen blir. Det kan man

Ova sig pé, precis som annan kompetens.

Lita pa processen

I en process finns det ingen enskild person

som sitter pé alla svar. Inte deltagarna och inte
processledaren. Som processledare ar det viktigt att
inte ha en forutfattad bild av vad som ska komma
fram ur processen. Din roll ar inte att servera ett
resultat utan att underlétta for deltagarna att bygga
ett resultat tillsammans. Det kan kidnnas obekvamt
och otryggt om man ar en oerfaren processledare

— men vaga lita pa att deltagarna kommer att bidra
om du ger dem utrymme och bra forutsittningar
for dialog.

Resultatet i fokus

Under workshopen vicks deltagarnas kreativitet
och lust att delge tankar och asikter. Det kan handa
att diskussionen glider in pa fragor som inte leder
till det forviantade resultatet. Det betyder inte att
det ar oviktiga fragor, men de hor inte hemma i
den hir workshopen. I arbetet med att forebygga
avfall ar det till exempel ofta sa att fragor om
sortering och avfallshantering dyker upp. Det

ar processledarens ansvar att pa ett snyggt satt
“parkera” diskussioner som inte har att gora med
det som ar syftet med workshopen. Med ett tydligt
syfte som beskrivs i inledningen till workshopen
blir det oftast inte ndgot problem. Ha gérna ett
bladderblockspapper som parkeringsplats. Da kan
deltagarna kdnna att deras viktiga fraga inte tappas
bort utan hanteras i ett annat sammanhang.
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Man kan till exempel sdga: "Jag hor att det finns ett
stort intresse for att forbattra avfallshanteringen.
Den &r ju vildigt viktigt for att minska
miljopaverkan och kanske ocksa for arbetsmiljon.
Men vi skulle behova éterga till vart fokus for den
har workshopen, som ar att analysera varfor det
uppstér avfall och hitta atgéarder for att minska det
onodiga avfallet. Jag tinker darfor parkera fragan
om avfallshanteringen genom att skriva upp den pa
det har bladderblocket, sa kan ledningsgruppen ta
hand om den efterat pa nagot lampligt satt. Kan vi
gora sa?”
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Det fungerar i de allra flesta fall och for de allra
flesta fragor. Skulle engagemanget for den véckta
frigan vara valdigt stort kan man till exempel
komma 6verens med deltagarna om att ta 5-10
minuter for att vadra olika tankar och sikter,
anteckna dem och sedan fortsiatta med dagens
tema.



Respektera och ta vara pa varandras
olikheter

Manniskor ar olika, det ar forstis ingen nyhet men
det ar extra viktigt for processledaren att halla det
i minnet och dra nytta av det. Vissa ménniskor

ar analytiska, nigra fattar beslut pa fakta medan
andra gér pa kinsla. Det finns personer som i
grunden ar kritiska till allt nytt och andra som glatt
kastar sig 6ver det. Négra ar idésprutor, andra mer
eftertinksamma. Och s& vidare. Var personlighet,
vara referensramar och véra tankemonster spelar
roll f6r hur vi méter och tolkar omvarlden. Det
fina ar att alla har nagot att bidra med. Andras
tolkningar och erfarenheter ar viardefulla for att fa
en heltickande nuldgesbild, analysera problem och
hitta méjligheter. Aven om det kan kiinnas jobbigt
med nagon som ifragasatter sa kan det vara guld
vart, precis som med nagon som sitter tyst och
avvaktande innan hen sager nagot.

Som processledare bor du ha grundinstillningen
att alla deltagare ar viktiga for resultatet.
Respektera bdde dem pratar for mycket och dem
som inte bidrar alls, samtidigt som du har ansvar
for att se till att alla bade lyssnar och pratar i rimlig
omfattning. Det ar en fin balansgéng mellan att
bejaka, dimpa och bjuda in. Ta hjalp av gruppens
vilja att &stadkomma ett bra resultat, for det vill de
flesta. Exempel pé vad du kan séga:

Om nagra pratar for mycket och andra for lite:
“Det ar roligt att vi har fatt fram s ménga tankar
och dsikter redan. Nu skulle jag vilja hora mer
om vad ni som dnnu inte har sagt s mycket sitter
och tinker. Ar ni mogna for att delge oss era
reflektioner?”

Om négon ifrdgasatter onodigt mycket, eller
envisas med att prata om ovidkommande saker:
“Det jag hor att du sdger ar... (beratta hur du har
uppfattat det som har sagts) ... Ar det fler som
tycker att det ar en viktig friga just nu?” Om resten
av gruppen inte tycker att det ar viktigt s dimpar
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sig personen som ifragasitter forhoppningsvis. Om
stora delar av gruppen tycker att det ar viktigt sa
far ni komma 6verens om ifall det gér att parkera
fragan eller om det dr nagot som maste diskuteras
innan ni kan ga vidare.

Uppmuntra till dialog

Ditt eget forhallningssatt till det som andra siger ar
mycket viktigt for hur trygg gruppen kianner sig att
prata. Nyfikenhet dr ett bra ledord. Var nyfiken pa
andras tankar och idéer, fraga om du inte forstar,
be om fortydliganden och exempel. Bra repliker:
“Det dér var en ny tanke for mig, kan du beratta
mer om hur du menar?” "Det du séger tolkar jag
som att du menar... ar det ratt uppfattat?”

Dialog innebér att bade lyssna och prata. Hog
dialogkompetens innebér att bade ta ansvar for att
lyssna aktivt och bidra med sina egna kunskaper
och asikter. Vi har tva 6éron och en mun — det kan
anviandas som paminnelse for att det ofta &r bra att
lyssna lite mer &n man pratar.

Uppligg

Sa hur gor man da rent konkret? I metoden for

att forebygga avfall beskrivs huvudaktiviteten for
respektive workshop. Utover det behdver man rama
in workshopen med en bra borjan och ett bra slut,
skapa trygghet och engagemang, hélla gnistan vid
liv och se till att kunskap presenteras, tas tillvara
och byggs pa. Det finns bocker och hemsidor om
olika verktyg och metoder som passar for olika
syften. Hir presenteras nagra viktiga principer.

Planera workshopen vil och tidsitt olika moment,
men var samtidigt lyhord och flexibel. Diskussioner
kan ta bdde kortare och langre tid &n man tror. Ett
moment kan plotsligt kdnnas 6verflodigt eller fel
och da ar det béttre att hoppa over det. En fraga
kan vickas som kraver en icke planerad diskussion.
Det ar vildigt séllan planeringen haller till 100
procent!



I metoden for att forebygga avfall finns nagra
ovningar beskrivna. Innan du tar dig an dem,
fundera pé hur du kan anvinda dem och om du
tycker att de fungerar for dig att anvinda som de
ar beskrivna, eller om du vill justera dem efter eget
huvud. Tank igenom steg for steg — vad behover
deltagarna veta innan vi borjar, hur forklarar jag
ovningen, hur dokumenterar vi vad som ségs, hur
gor vi prioriteringar etcetera.

Borjan och slutet

Borjan och slutet av workshopen ger
forutsattningar bade for workshopen och for det
som hénder efter workshopen. I borjan anger du
tonen, skapar trygghet och odlar en kinsla av att
det dr meningsfullt att delta i workshopen. Du
behover utstrala att du tycker att det ar roligt att
vara dar och att du ar nyfiken pé deltagarna och
vad de kan bidra med. Ogonkontakt och leende
ar viktiga ingredienser! Om du kan locka fram ett
skratt eller fa deltagarna att haja till Gver ndgon
ovantad som en intressevickande inledning pé
workshopen s ar mycket vunnet.

Borja och sluta i tid. Forsenade personer ska inte
premieras och man ska ha respekt for att det kan
finnas tider att passa efter motet.

Néagon i ledande stéllning i organisationen bor
hilsa vialkomna och forklara varfor hen tycker

att det ar viktigt att arbeta med att forebygga
avfall (eller hur ni nu uttrycker vad arbetet gar

ut pd). Hen kan gérna satta forebyggandearbetet
i sitt ssmmanhang — finns det antagna mal eller
andra typer av drivkrafter som ar relevanta och
angeldgna? Workshopen bor ocksé sittas i sitt
sammanhang. Hur ser processen ut i ett storre
perspektiv och vad ar syftet med just den har
workshopen? Det kan antingen ledningen eller
processledaren ga igenom. Beréatta hur langt
processen har kommit — och om det inte ar forsta
gingen ni traffas, repetera resultatet fran tidigare
workshops och moéten.
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Beroende pa hur ménga deltagare det ar kan de
presentera sig for varandra pa olika sdtt. Om det
inte ar for ménga kan alla presentera sig kort.
Om det tar for lang tid s kan man till exempel
presentera sig for dem som sitter narmast, eller
sd kan man skapa en kénsla for vilka som ar dar
genom att presentera dem gruppvis genom att be
dem resa sig: "Vilka jobbar i vaktmaisteriet? Vilka
ar underskoterskor?” etcetera.

I slutet av workshopen ska du som processledare
knyta ihop sicken och se till att det ar tydligt for
deltagarna vad som hinder i nésta steg i processen.
Sammanfatta workshopens resultat. Det dr ocksa
bra om deltagarna fir majlighet att reflektera 6ver
workshopen, till exempel genom att g laget runt
eller genom diskussion tva och tva kombinerat med
att de som vill far ge en kommentar infor alla. En
bra fraga ar: "Vad tar ni med er harifran?”

Att skapa engagemang

Ett bra resultat av workshopen forutsitter att
deltagarna inspireras till att bidra och vara aktiva.
Det dr bra om man kan fa in nagot som aktiverar
dem tidigt i programmet. Det behover inte vara
négon stor 6vning, men nigot som signalerar att de
inte ar har for att lyssna passivt. Ett sitt kan vara
att ta en diskussion med deltagarna kring spelregler
for workshopen. Hur hanteras mobiltelefoner? Hur
agerar vi mot varandra? Finns det annat som ar
viktigt for att det ska bli hogt i tak och bra dialoger?
Tydliga spelregler skapar trygghet och ger bra
forutsattningar for dialog.

Ett annat sitt att skapa tidig aktivitet hos
deltagarna ar att be dem diskutera syftet med
workshopen tva och tva i ett par minuter och sedan
beritta vilka tankar som vackts. Det far syftet att
landa hos var och en, och ger méjlighet att stilla
fragor och diskutera. Da blir det lattare att ta ett
mentalt steg in i processen och bli delaktig. Det
kan dessutom minska risken for att diskussionen

i ett senare skede glider in pa till exempel
avfallshantering.



Viktigt for en bra dialog ar att deltagarna kdnner
sig trygga. Ju mer “hogt i tak” det ar desto storre
chans ar det att problem identifieras och bra
I6sningar kommer fram. En aspekt for att kinna
sig trygg ar storleken pa gruppen. Det gar att ha
en workshop med 100 deltagare, men d& maste
diskussionerna delas upp i mindre grupper. 4-8
personer per grupp ar lagom, helst 5-6. Man kan
ocksa ha mindre grupper i olika 6vningar. Ett bra
satt att fa folk att prata infor storre grupper ar att
forst lata dem prata tvé och tva i ett par minuter, en
sa kallad bikupa. D4 har de fatt prova att uttrycka
en tanke eller kédnsla och da dr det ldttare att sen
siaga den hogt infor alla.

Hur processledaren tar emot och agerar pa det som
sdgs har stor betydelse for hur hogt i tak det blir.
Om alla bemots med respekt och som om det de
sager ar vardefullt sd 6kar tryggheten i gruppen.
Det 6kar i sin tur mojligheten for att problem inte
goms undan och for att idéer far floda.

Variation

For att undvika svackor i engagemanget behover
programmet varieras bade till form och tempo.
Forelasning varvas med diskussion (se nedan under
Ny kunskap och reflektion), diskussion tvé och tvé
varvas med diskussion i storre grupper. Resultatet
av diskussionerna kan redovisas pé olika sitt eller
inte alls, beroende pa syftet med diskussionen.
Viarderingsovningar, reflektionsévningar och
prioriteringsovningar ar exempel pa mojliga
sorters verktyg. For konkreta 6vningstips, se till
exempel www.friametoder.se, eller 1ds exempelvis
Verktygsboken av Ragnhild Morrissey och Nils-
Anders Olander. Gl6m inte pauser och fika! Det
ger energi och ibland f6ds de bista idéerna 6ver en
kopp kaffe.

Vilka 6vningar du an viljer, se till att du har klart
for dig varfor du har valt dem — vad ar syftet? Hur
forklarar du 6vningen? Ska négot resultat visas upp
och i sa fall hur?
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Ny kunskap och reflektion

Deltagarna behover bade fa sig till livs ny kunskap
och fi satta den nya kunskapen i relation till den
gamla. Den nya kunskapen kan komma fran dig
som processledare, frin en extern forelasare eller
fran nagon av de andra deltagarna. Man kan ocksa
anvinda sig av olika media som till exempel film.
En typ av ny kunskap ar nér deltagarna berattar
for varandra om sin del av verksamheten — det kan
ibland vara den viktigaste nya kunskapen.

Att forebygga avfall ar nytt for de flesta och rikna
med att det inledningsvis behover forklaras for

att alla ska forsta vad det handlar om. Att ordet
avfall ingér i begreppet gor att manga tanker
avfallshantering, se Val av ord. Forklara vad arbetet
gar ut pa, ge exempel och lyft fram vilka fordelar
som kan nas.

Ny kunskap ska kombineras med deltagarnas
egen kunskap och erfarenhet. Det ar da bade

den nya kunskapen och den gamla blir vardefull
och kan resultera i aha-upplevelser, fordjupad
forstéelse och nya idéer. Utan att kombineras
med deltagarnas kunskap om och erfarenhet av
verksamheten fir den nya kunskapen inget viarde
for att utveckla verksamheten. Har ar dialogen
det viktigaste verktyget, men dven olika former av
varderings- och reflektionsévningar kan anvéndas,
for att utforska den nya kunskapen utifran
deltagarna och organisationen.

Deltagarna behover stimuleras bade till att delge de
andra sin egen kunskap och erfarenhet och aktivt
lyssna och vara nyfikna pa andras. Se Uppmuntra
till dialog.



Bilaga 1. Uppfoljning av matsvinn

Att mata matsvinn pa ett bra sitt ar inte helt 1itt,
darfor har vi gjort denna bilaga som beskriver hur
man kan gora och vad man bor tdnka pa. Man
behover dels komma fram till hur man vill f6lja upp
och gora en rutin for det, dels se till att de som ska
gbra matningarna ar engagerade. Ju mer detaljerad
matningen gors, desto battre kan den ge svar pa
vilken typ av mat som slings och da kan dtgarderna
anpassas utifran det. Samtidigt blir det svarare och
jobbigare ju mer detaljer som ska redovisas.

Personalen i ett kok har maten som sin
huvuduppgift och kan, om de ar motiverade, fa in i
sina rutiner att vaga matavfallet och dokumentera
det pé ett bra sitt. For till exempel ett dldreboende
ar det vardpersonal som serverar maten, med fokus
att hjdlpa de boende att fa i sig maten, skapa en
lugn och trevlig matsituation etcetera. Matbestyren
konkurrerar med tid for omvardnad, som ar deras
huvuduppgift. Ofta turas vardpersonalen om att
servera maten och det kan vara vildigt ménga olika
personer som ska folja upp matsvinnet. I och med
att de inte gor det varje dag blir det svérare att f4 in

en bra rutin.
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For att lyckas méste en rutin for hur uppféljningen
ska g till skrivas ner och diskuteras. Det ar bra om
man kan 6va pd mitandet innan en grundmétning
gors. Da kan otydligheter och fréagor redas ut

innan det ar skarpt ldge. Avgorande f6r om
matsvinnsmatningarna utfors eller ej, och om de
uppfattas som jobbiga eller ej, &r om personalen ar
motiverad att gora det. Ar personalen motiverad
och forstar varfor det ska goras sa ar det oftast inga
problem. Det ar viktigt att koppla méitningarna

till pAgédende arbete for att minska matsvinnet

och aterkoppla till personalen hur det gar.
Utbildningsinsatser kan ocksa stiarka motivationen.

I en rutin for mitning av matsvinn behéver man
gora en avviagning mellan onskan att veta s&
mycket detaljer som mgjligt (hur mycket slangs
vid olika maltider, av olika matratter, av olika
komponenter...) och att det ska vara rimligt enkelt
och inte ta for mycket tid. Rutinen ska klargora
exempelvis:

o Ska vi mita allt matavfall eller bara svinnet, det
vill sdga det som hade kunnat dtas upp om det
inte hade blivit daligt eller om vi inte hade lagat
for mycket mat? Var tydlig med vad som inte
ska mitas, om ni inte ska maéta allt.

Ska vi méta kokssvinn, serveringssvinn eller
tallrikssvinn eller alla tre eller kanske tva av
dem? Ska de dokumenteras var for sig?

Ska vi mata bade fast och flytande svinn? Ska
det flytande i s& fall véagas i kilogram eller
matas i liter?

Ska vi anteckna vad matsvinnet bestér av, till
exempel om det ar mest potatis, gronsaker eller
kott?

Hur fingar vi upp séddant som sldngs for att det
har blivit for gammalt i kyl, frys och skafferi?
Ska det antecknas for sig?



Det ar viktigt att anteckna hur manga dtande det
har varit for det man har maétt, annars har man
inget att relatera matsvinnet till. Det ar sarskilt
viktigt i verksamheter dar antalet dtande varierar
mycket, som till exempel skola och forskola.

Det optimala ar att méata matsvinn varje dag,

vilket kan vara rimligt och genomforbart i ett
tillagningskok. For till exempel ett virdboende, dar
det ar vardpersonalen som mater, kanske det ar
lattare att f& bra matningar om det gors i kortare
perioder om 2-4 veckor. Da kan man sétta mer
fokus pa mitningarna under matperioden.

Ett enklare protokoll kan exempelvis se ut sa har:

Datum Antal atande Matratt

Livsmedelsverket har tagit fram en handbok

for minskat matsvinn inom vard, skola och
omsorg. I den finns vigledning om uppfoljning
av matsvinn. Kopplat till handboken finns en
mall for méatprotokoll for matsvinn. Det kan vara
anvandbart for tillagningskok, men ar troligen for
avancerat for ett mottagningskok.

Matsvinn (kg) Kommentar

Avfall Sveriges rapport 2018:30 Métning av
matsvinn — en forstudie redovisar olika tekniska
hjalpmedel som finns for att mita matsvinn. I
arbetet med rapporten intervjuades bland annat ett
antal verksamheter som arbetar med att f6lja upp
matsvinn.

En aspekt som har framkommit vad géller vikten
av att uppfoljningssystemet ar pedagogiskt och
enkelt dr att det finns kokspersonal med dyslexi och
andra spraksvarigheter. Dessutom kan det vara hog
personalomsittning och inhopp av vikarier som gor
att matrutinerna behover vara enkla att forsta for
att man snabbt ska komma in i det.
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Avfall Sverige dr kommunernas branschorganisation inom
avfallshantering. Det dr Avfall Sveriges medlemmar som ser till att
avfall tas om hand och atervinns i landets alla kommuner. Vi gor det
pa samhadllets uppdrag: miljésdkert, hallbart och langsiktigt.

Var vision dr “Det finns inget avfall”. Vi verkar for att forebygga att
avfall uppstar, att mer ateranvdands och att det avfall som uppstar
dtervinns och tas om hand pa bdsta sdtt. Kommunen och deras bolag

ar ambassador, katalysator och garant for denna omstidllning.

& AVFALL SVERIGE

Adress
Telefon
E-post

Hemsida

Baltzarsgatan 25, 211 36 Malmo
040-35 66 00
info@avfallsverige.se

www.avfallsverige.se



