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1. Inledning

I denna vigledning lamnas rekommendationer avseende innehéll i f6ljande delar av
ett upphandlingsdokument f6r upphandling av utforare av plockanalystjanster:

« Beskrivning av uppdraget

« Krav pa anbudsgivaren (som mall)
« Krav pa tjansten (som mall)

« Utvardering av anbud

Beskrivning av uppdraget innehaller exempel pa uppgifter som anbudsgivaren
tillsammans med uppstéllda krav kan behova for att lamna anbud.

Krav pa anbudsgivaren och krav pa tjdnsten utgors av mallar med forslag till text
som beskriver en miniminiva for att sikerstilla att tillforlitliga resultat fran
plockanalyserna erhalls. Vid formulering av krav bor risken beaktas for att alltfor
hoga krav resulterar i for fa eller inga anbud.

Vigledningen utgor dven bilaga 10 i Rapport 2017:31 Manual for plockanalys av
hushaéllens karl- och siackavfall.

I mallarna anvands foljande textfarger:

Svart normal text = Forslag till text. Ta med det som passar i aktuell upphandling.
Bla normal text = Byt ut mot aktuell uppgift

R6d kursiv text = Rad och anvisningar. Tas bort ndr upphandlingsdokumentet
fardigstdlls.

Gron understruken text = hanvisning till fordjupningstext

For utvdrdering av anbud presenteras forslag till beskrivning av merviarden som vid
sidan av priset foreslas beaktas och prissittas vid utviardering av anbud som har
uppfyllt uppstillda krav. Exempel pa utvarderingsmodeller som kan anvandas
beskrivs i Avfall Sverige rapport 2009:21 Utvdrderingsmodeller vid upphandling.

Harutover behover administrativa villkor samt ett anbudsformular baserat pa
uppstillda krav pa anbudsgivaren och tjansten tas fram. Avfall Sveriges Mall for
upphandling av avfallshamining kan ge inspiration vid framtagande av
administrativa villkor och anbudsformular. I de administrativa villkoren ar det viktigt
att beskriva vilka forsakringar inklusive ansvarsforsakring som anbudsgivaren ska ha,
hur priset ska lamnas (t.ex. att pris ska lamnas pa hela uppdraget och pa eventuella
optioner) samt hur utvarderingen kommer att ga till. Anbudsformularet bor innehalla
en forteckning 6ver det underlagsmaterial som anbudsgivaren ska bifoga anbudet.
Formularet kan forslagsvis utformas med kryssrutor for att sikerstilla att samtliga
krav uppfylls och samtliga bilagor bifogas anbudet.
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2, Beskrivning av uppdraget (e¢j mall)

Beskrivningen av uppdraget foreslés innefatta foljande uppgifter:

Kommunen/-erna som ingar i plockanalysprojektet.
Bestillarens erfarenhet av plockanalyser.
Bakgrunden till plockanalyserna.

Syftet med plockanalyserna, inkl. ev. koppling till avfallsplan eller andra
styrdokument.

Antal och typ av fraktioner som avfallet ska sorteras i, exempelvis 23 stycken
enligt anvisning i Avfall Sveriges manual. I manga fall kan behov foreligga att
sortera i ytterligare fraktioner. Om matavfall och farligt avfall ska sorteras i
flera fraktioner kan det totala antalet fraktioner komma att uppga till ca 27
stycken. Om bestillaren ar osdaker pa antalet fraktioner kan sortering i ett
utokat antal fraktioner hanteras som en option.

De fragor som ska besvaras med plockanalyserna.

Exempel: Hur mycket mat- och restavfall genererar hushdllen i kilogram per
hushall och vecka fordelat pa olika fraktioner? Hur ser sammansdttningen
av hushallens mat- och restavfall ut i procent per hushall och vecka?

Uppdragets omfattning, sisom vilka moment i manualen som omfattas och en
uppskattning av antalet moderprov som ingar.

Kommentar: Notera ocksa vilka moment som bestdllaren star for. Om
upphandlingen avser ett ramavtal dar plockanalyserna kommer att
genomforas under en ldngre period, exempeluvis flera ar, notera antalet
moderprov som antas ingd vid varje sorteringstillfdlle da detta dr en viktig
forutsdttning for berdkning av pris. Ofta dr det mer kostsamt, per
moderprov, att genomfora analys av fa dn ett storre antal moderprouv.

Exempel: Uppdraget omfattar omblandning, neddelning, sortering och
utvdrdering enligt anvisningar och rekommendationer i Avfall Sveriges
manual for plockanalys av hushallens mat- och restavfall (rapport 2017:31).
For detaljer for respektive delmoment, se nedan "Krav pa tjdnsten”.
Uppdraget bedoms omfatta cirka X stycken moderprouv. Bestdllaren utlovar
inget bestdmt minsta antal moderprov.
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Observera att, enligt lag (2016:1145) om offentlig upphandling) far ett
ramavtal lopa under ldngre tid dn fyra ar endast om det finns sarskilda skal.

« Tidplanen for uppdraget.
Kommentar: Ange ungefdrlig tidpunkt ndr uppdraget kommer att paborjas
och avslutas. Vid upphandling av ramavtal bor instdllelsetid fran avrop till
utforande anges.
Exempel: Plockanalyserna kommer att utforas under perioden X (manader
eller ar). (Om plockanalyserna kommer att utféras under dn ldngre period,
t.ex. ett eller flera ar: “Sortering under varma sommarmanader kommer att
undvikas” och/eller "Avfallet kan komma att behova tinas upp™.)

« Avfallstyper som ingar i plockanalyserna samt om det samlas in i karl eller
sackar.
Kommentar: Det har visat sig att typ av avfall som ska sorteras dr av stor
betydelse for tidsatgangen. For att anbudsgivaren ska kunna ldmna pris dr
det darfor mycket viktigt att redovisa om det avfall som ska sorteras dr t.ex.
blandat restavfall fran insamlingssystem utan matavfallsinsamling eller
utsorterat restavfall respektive matavfall fran insamlingssystem med
matavfallsinsamling.
Exempel: Avfallstyperna som ska analyseras dr hushallens utsorterade
restavfall samt matavfall. Avfallet dr 1 huvudsak forpackat i pasar, visst lost
material kan forekomma. Avfallet samlas in med traditionell sopbil med
reducerad komprimering.

« Eventuella ytor, lokaler, maskiner, utrustning, personal eller andra resurser
som bestillaren tillhandahaller.
Kommentar: Om bestdllaren exempelvis tillhandahdaller plats for
omblandning och neddelning, hjullastare, lokal for sortering, viss utrustning
eller viss personal kan antalet potentiella anbudsgivare oka.
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3. Krav pa anbudsgivaren (mall)

I Avfall Sveriges Mall f6r upphandling av avfallshamtning! finns exempel pa krav som
kan stallas gallande ekonomisk stallning samt skatter, avgifter, brott etc.

Anbudsgivaren ska uppfylla nedanstdende krav pa teknisk och yrkesmassig
kapacitet:

Anbudsgivaren ska ha tillrackliga resurser for att utféra de moment som ingar
i uppdraget enligt forfragan.

Anbudsgivaren ska vid varje sorteringstillfille tillse att minst en av de
medverkande personerna i sorteringsteamet har erfarenhet fran minst tre
stycken plockanalysprojekt avseende liknande avfall under de senaste fem
aren. Analyserna ska ha genomforts enligt Avfall Sveriges manual (rapport
2017:31).

Anbudsgivaren ska kunna genomféra plockanalyserna senast inom X
manader efter bestéllning.

Anbudsgivaren ska utse en ansvarig person for uppdraget som fungerar som
bestallarens kontaktperson.

Anbudsgivaren ska utse en arbetsledare. Personen ska ha medverkat i
liknande uppdrag under de senaste fem aren.

Anbudsgivaren ska utse en kvalitetsansvarig som granskar protokoll och
annan dokumentation som levereras till bestillaren. Personen ska ha
medverkat i liknande uppdrag under de senaste fem aren.

Anbudsgivaren ska ansvara for egen personals arbetsmiljo och vid behov
sakerstilla att erforderliga arbetsmiljoatgarder vidtas.

Anbudsgivaren ska fora en 16pande dialog med bestéllaren under uppdraget i
syfte att halla bestillaren uppdaterad om uppdragets framskridande.

Anbudsgivaren ska som bevis bifoga:

a) En beskrivning av den personal som ar tillgdnglig for uppdraget och uppfyller

anvisningar och rekommendationer enligt Avfall Sveriges manual for
plockanalys av mat- och restavfall.

b) En beskrivning av de lokaler som ér tillgangliga for uppdraget och uppfyller

rekommendationerna enligt Avfall Sveriges manual for plockanalys av mat-
och restavfall.

t https://www.avfallsverige.se/fileadmin/user_upload/4_kunskapsbank/Upphandlingsmallar/Avfallshamtning_samlad.pdf
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¢) En beskrivning av de maskiner som ér tillgingliga for uppdraget och uppfyller
rekommendationerna enligt Avfall Sveriges manual for plockanalys av mat-
och restavfall.

d) En beskrivning av den utrustning som ar tillganglig for uppdraget och
uppfyller rekommendationerna enligt Avfall Sveriges manual for plockanalys
av mat- och restavfall.

e) Enredogorelse for hur anbudsgivaren siakerstéller att resurserna (personal,
lokaler, maskiner och utrustning) finns tillgidngliga under hela uppdraget.

f) En redogorelse for hur anbudsgivaren sikerstiller kvaliteten i protokoll och
annan dokumentation som levereras till bestallaren.

g) En beskrivning av anbudsgivarens resurser for att bista bestillaren med andra
moment dn de som ingar i uppdraget enligt forfragan. Sddana andra moment
kan vara planering, forstudie och insamling, t.ex. sammanstéllning av
bakgrundsfakta, utformning av rutter for provinsamling och
fysikaliska/kemiska analyser.

h) En forteckning 6ver utforda referensuppdrag samt uppgifter om vilka moment
i projektet och antalet plockanalyser som personalen har medverkat i.

i) Ett exempel pa en rapport inklusive sorteringsprotokoll fran en tidigare
plockanalys som anbudsgivaren genomfort.

j) En beskrivning av arbetsledarens och kvalitetsansvarigs utbildning.
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4. Krav pa tjansten (mall)

Plockanalystjansten som anbudsgivaren tillhandahaller ska uppfylla nedanstidende

krav.

Allmant

Samtliga moment ska utforas enligt anvisningar och rekommendationer i Avfall
Sveriges manual for plockanalys av hushallens mat- och restavfall (rapport 2017:31).

Anbudsgivaren ska som bevis bifoga:

a) En beskrivning av uppdragets genomforande dar det framgar hur

anbudsgivaren sikerstiller att anvisningar och rekommendationer i Avfall
Sveriges manual foljs, sa att anbudsgivaren genom sitt agerande bidrar till hog
signifikans i de analysresultat och berdknade nyckeltal som levereras till
bestallaren.

Omblandning och neddelning

Anbudsgivaren ska genomfora delmomentet efter leverans av avfall till
platsen for neddelning.

Kommentar: Kravet pa tidpunkt dr viktig med hdnsyn till bland annat
analysernas syfte, insamlingsdagar och sdsongsvariationer.

Platsen for delmomentet ska vara lokaliserad i X kommun.

Kommentar: Kravet pa lokalisering dr viktigt om bestdllaren onskar besoka
delmomentet. Kravet kan ocksa utformas som ett storsta avstand fran
kommunen. Om bestdllaren tillhandahdaller en plats, ange adress och
eventuella oppettider.

Anbudsgivaren ska ha tillgang till all erforderlig utrustning enligt
rekommendationerna i Avfall Sveriges manual

Kommentar: Om bestdllaren kan tillhandahdalla viss utrustning, ange vilken
typ av utrustning som kan tillhandahdllas, ex. hjullastare, 660-liters kdrl och
sopborstar.

Anbudsgivaren ska tillhandahalla all personal for delmomentet och som
uppfyller rekommendationerna i Avfall Sveriges manual

Kommentar: Om bestdllaren kan tillhandahdalla viss personal, ange vilka
roller denna personal kan anta, ex. personal till hjullastare.

Anbudsgivaren ska tilldta bestillaren att narvara vid genomférandet av
delmomentet
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Kommentar: Beroende pa bestdllarens delaktighet kan sdkerhetsutrustning
behovas dven for dessa personer.

Anbudsgivaren ska genomfora delmomentet enligt Avfall Sveriges anvisningar
och rekommendationer, sarskilt viktigt ar att utforaren:
- blandar avfallet noggrant
- lagger ut avfallet i en strang infor uttag av delprov
- anvander hjullastare, helst med smal skopa, vid uttag av delprov
- tar delproven fran slumpmassigt men jamnt fordelade positioner
- tar ut minst 500 kg prov fran moderprovet om plockanalysen avser en
fraktion (i annat fall mer), helst i form av fem stycken delprov
- skyddar delproven fran yttre paverkan i viantan pa sortering
- mairker upp karlet
- fotodokumenterar (notera vad som ska fotodokumenteras, ex.
omblandning, stringens bredd, uttag av delprov)

Sortering

Anbudsgivaren ska genomfora delmomentet senast dagen efter leverans av
avfall till platsen for neddelning.

Kommentar: Kravet pad tidpunkt dr viktig med hdnsyn till bland annat
analysernas syfte, insamlingsdagar och sdsongsvariationer.

Lokalen for sortering ska vara lokaliserad i X kommun.

Kommentar: Kravet pa lokal dar viktigt om bestdllaren onskar besoka
delmomentet. Om bestdllaren tillhandahdaller en lokal, ange adress och
eventuella oppettider.

Anbudsgivaren ska tillhandahalla all erforderlig utrustning inkl.
siakerhetsutrustning enligt reckommendationerna i Avfall Sveriges manual
Kommentar: Om bestdllaren kan tillhandahdalla viss utrustning, ange vilken
typ av utrustning som kan tillhandahdallas, ex. bord, skyddskldder och vdg.

Anbudsgivaren ska tillhandahalla all personal for delmomentet och som
uppfyller rekommendationerna i Avfall Sveriges manual

Kommentar: Om bestdllaren kan tillhandahdalla viss personal, ange vilka
roller denna personal kan anta, ex. en sorteringspersonal.

Anbudsgivarens ska hélla en kort utbildning av sorteringspersonalen i Avfall
Sveriges manual.
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« Anbudsgivaren ska tillata bestillaren att narvara vid genomforandet av
delmomentet.

« Anbudsgivaren ska genomféra delmomentet enligt Avfall Sveriges anvisningar
och rekommendationer, sarskilt viktigt ar att anbudsgivaren:

- anvander en vag med minst 0,1 kg noggrannhet for viagning av delprov
och utsorterade fraktioner samt en sarskild vdg med 1—5 g noggrannhet
for vagning av t.ex. farligt avfall

- Oppnar varje pase och kontrollerar innehallet innan sortering

- ar noga med att fa med allt avfall som tillhor provet, dven enstaka sma
foremal och finfraktion

- sorterar noggrant

- sorterar i minst 23 fraktioner

- vager varje fraktion nar hela delprovet ar sorterat

- raknar antal enheter av fraktioner for vilka detta ska noteras

- utser en person som ansvarar for protokollforing

- noterar resultat i protokoll som f6ljer den mall som ingar som bilaga till
Avfall Sveriges manual

- skickar farligt avfall och 6vrigt avfall till godkant omhéandertagande

- fotodokumenterar (notera vad som ska fotodokumenteras, ex. lokalen,
sortering, vagning, utsorterade fraktioner)

Rapportering

« Anbudsgivaren ska slutleverera resultatet till bestillaren senast tre veckor
efter avslutad sortering.
Kommentar: Kravet pa tidpunkt kan vara viktigt med hdnsyn till exempelvis
arbete med framtagande/uppfoljning av avfallsplan eller mediala
kampanjer.

« Anbudsgivaren ska genomféra delmomentet enligt Avfall Sveriges
rekommendationer, sarskilt viktigt ar att anbudsgivaren:

- sammanstiller protokollen i Excel-format enligt den mall som ingar
som bilaga till Avfall Sveriges manual dar viktiga uppgifter fran
faltprotokollen framgar, t.ex. moderprovets namn och vikt, utsorterade
fraktioner, vikter for dessa, om nagot anmarkningsvart framkommit vid
sorteringen, typer av farligt avfall och elavfall, om speciella féremal
hittats i avfallet, delprovets totalvikt samt antal hushall och dagar under
vilka avfallet har genererats

- beriaknar nyckeltal utifran syftet med plockanalyserna, t.ex.
genereringstakt (kg/hushéll och vecka) och sammansattning (%)
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Kommentar:

diskuterar felkillor och gor riskanalys av eventuella avsteg fran Avfall
Sveriges manual

levererar resultatet i form av sammanstillda protokoll med
kommentarer samt fotodokumentation

Tag stdllning till om det dr viktigt att anbudsgivaren dven:

gor fukt- och smutskorrigering om det kravs for syftet med
plockanalyserna

gor en sammanvagning av resultat fran plockanalyser av avfall fran flera
delomraden, t.ex. villa tatort och villa landsbygd

jamfor resultatet fran andra plockanalyser (upprepade
plockanalysresultat i kommunen kan bekrafta varandra)

drar slutsatser utifran resultatet (dock ar forsiktig med slutsatser
utifran sma skillnader mellan olika plockanalysresultat eller om avfall
som utgor en mycket liten del av avfallet)

skriver en rapport med beskrivning av syfte, metod, bakgrundsuppgifter
om avfallet och delomraden, fotodokumentation, resultat och felkallor
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5. Utviardering av anbud (mall)

De anbud som uppfyller samtliga krav pa anbudsgivare och tjanst utviarderas. Om
ovanstdende krav bedoms som tillrackliga kan utviardering ske enligt det ekonomiskt
mest fordelaktiga anbudet enbart med hansyn till pris. I annat fall féreslas att
utvardering sker enligt det ekonomiskt mest fordelaktiga anbudet med hansyn till
basta forhallandet mellan pris och kvalitet utifran foljande mervarden:

» Resurser
« Kvalitet
« Kompentens och erfarenhet

Om pris pa option pa sortering i ett utokat antal fraktioner l1amnas kan detta viagas in
i anbudspriset genom att exempelvis berakna medelviardet av lamnat pris vid
sortering i 23 fraktioner och pris vid sortering i ca 27 fraktioner.

Utvarderingsmodeller som kan anviandas beskrivs i Avfall Sverige rapport 2009:21
Utvdrderingsmodeller vid upphandling dar mervardesmodeller beskrivs som
innebar att olika kvalitetsparametrar prissatts och sedan gors en justering av
anbudspriset.

Skalan bor tydligt definieras. Vid viardering av olika mervarden i relation till priset
bor plockanalysresultatens strategiska betydelse som underlag till exempelvis beslut,
informationsmaterial, avfallsplan, taxa och styrdokument beaktas.

Forslag till beskrivning av utvardering av mervarden:
Resurser

Vid utvardering av "Resurser” kommer en sammanfattande bedomning att goras
utifran lamnad beskrivning av resurser for att utfora uppdraget.

Kvalitet

Vid utvardering av “Kvalitet” kommer en sammanfattande bedomning att goras av
lamnad beskrivning av uppdragets genomforande inklusive hur anbudsgivaren
sakerstiller att anvisningar och rekommendationer i Avfall Sveriges manual foljs,
kvaliteten i levererade resultat, lamnade referensuppdrags relevans och de svar som
lamnas vid referenstagning.

Kompetens och erfarenhet

Vid utvardering av "’Kompetens och erfarenhet” kommer en sammanfattande
bedomning att goras utifran lamnad beskrivning av arbetsledarens och
kvalitetsansvarigs utbildning, exempel pa en rapport inklusive sorteringsprotokoll
fran en tidigare plockanalys som anbudsgivaren genomfort samt antalet
plockanalyser som personalen har genomfort. Relevant hogskoleexamen ar
meriterande.
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