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1. Inledning - bakgrund
1.1 Kompetenskrav inom avfallshantering

Avfalls- och atervinningsbranschen forédndras snabbt och behéver mer kompetens for att
klara omstallningen till ett mer resurseffektivt och cirkulart samhalle.

For att branschen ska klara detta behover yrkesrollerna bli tydligare och de kompetenser
och fardigheter som kravs synliggoras, sakerstallas och valideras.

Detta galler oavsett om utforandet sker internt i egen regi eller genom upphandling av
tjanster fran en extern leverantor.

1.2 Branschvalideringsmodell

For avfallshantering och atervinning finns en nationellt férankrad, partsgemensamt
framtagen och forvaltad branschvalideringsmodell. Arbetet initierades av de kommunala
foretagens arbetsgivarorganisation Sobona i samverkan med berérda fackféreningar och
branschorganisationer inklusive Avfall Sverige. Modellen beskriver tydligt och
kvalitetssakrat vilket kunnande som kravs i olika yrkesroller och kan anvandas i alla delar
av kompetensforsorjningskedjan, fran insteg och praktik till kompetensutveckling av
befintliga medarbetare. Valideringen kan leda till ett utfardande av ett kvalifikationsbevis i
form av ett kompetensintyg pa valda delar eller ett helt yrkesbevis. Flertalet av
kvalifikationerna ar ocksa inplacerade i SeQF - Sveriges Referensramverk for
kvalifikationer?.

Flera kommunala bolag och kommunalférbund arbetar med kompetensforsorjning genom
validering av egen personal pa atervinningscentraler och fér avfallshamtare, lds mer i
kapitel 1.3.

En stor del avden kommunala avfallshanteringen utférs dock av upphandlade
entreprencrer. Det ar rimligt att &ven kunna stéalla krav pa leverantoren att personalen ska
ha ett yrkesbevis i enlighet med branschvalideringsmodellen. Det skulle kunna goéras
genom att krav stalls pa att den personal som leverantéren tillhandahaller ska vara
validerad inom viss tid fran uppdragets start, det vill sdga att validering kan ske under
uppdragets genomfoérande.

| detta PM beskrivs forslag till hur ett sddant krav kan lyftas in vid upphandling och
avspeglas i Avfall Sveriges mallar for upphandling av avfallshdmtning respektive
upphandling av drift av Avc.

De yrkesprofiler som framst ses som intressanta att validera ar Arbetsledare, Chauffor
renhallningsbil, Transportledare och Atervinningsarbetare pa AVC.

! https://www.myh.se/validering-och-seqf/seqf-sveriges-referensram-for-kvalifikationer
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Figur 1: Yrkesprofiler inom Avfall- och atervinningsbranschen
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1.3 Erfarenheter fran avfallsbranschen

Flera kommunala bolag och férbund har validerat eller &r i gdng med att validera sin
personal enligt branschvalideringsmodellen. Har kan namnas VafabMiljo, Renova,
MittSverige Vatten i Sundsvall, Tekniska Verken i Kiruna, Norrtalje Vatten och avfall, MIVA
VAKIN och NSR. Flera bolag befinner sig i ett planeringsskede for att starta validering. Mest
omfattande har hittills varit VafabMiljé som validerat ca 40 AVC-medarbetare och tva
arbetsledare

Som forsta bolag i Sverige har Nacka Vatten och Avfall infort krav pa validering och
yrkesbevis i en upphandling. Genom att inkludera validering i upphandling av drift av
atervinningscentraler sakerstaller de att entreprendrer lever upp till branschens krav. |
yrkesrollerna pa atervinningscentralerna ingar ett stort sdkerhetsfokus, medarbetarna ska
forsta och ha koll pa avfallshierarkin samt ha ett bra kundbemétande, med tanke pa att
kunderna inte alltid ar s kunniga i fragor kring avfallshantering och atervinning. Eko-
Service Skandinavien vann upphandlingen och utfor nu tjanster pa Nackas
atervinningscentraler. Under ett ars tid ska 18 av Eko-Services medarbetare fa sina
yrkeskunskaper validerade enligt Sobonas nationella yrkesprofiler:

e Atervinningsarbetare AVC
e Arbete inom aterbrukshantering

1.4 Erfarenheter fran andra branscher

Inom andra branscher dar valideringsmodeller finns etablerade och dar tjanster
upphandlas pa entreprenad stélls det idag vid upphandlingen krav pa att den personal
som anbudsgivaren tillhandahaller ska vara validerad redan vid uppdragets start eller
kunna uppvisa en validering inom viss tid fran uppdragets start, d v s att validering sker
under uppdragets genomférande. Exempel pa detta finns inom tradgardsbranschen.

Tradgardsnaringens Centrala Yrkeskommitté (TCYK) har en branschvalideringsmodell som
ar framtagen med samma metodik som den som géller for avfallshantering och
atervinning. Har har bestéllare i upphandlingar av utemiljoarbeten stallt krav pa att
leverantdrens personal ska uppvisa intyg pa vissa givna delar inom en viss tid. Ett exempel
ar fastighetsbolaget Poseidon i Goteborg som staller krav pa att 80 procent av den
offererade personalen inom 2 ar fran uppdragsstart ska ha vad som &ar definierat som
”yrkesbevis 1” pa en grundlaggande niva och vissa nyckelpersoner/arbetsledare ska ha
yrkesbevis pa en hogre niva inom kortare tid eller fran uppdragets start.
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2. Valideringsprocessen i korthet

En validering for yrkesbevis for AVC-medarbetare och chaufforer av renhallningsbil tar i
effektiv tid cirka 2-3 arbetsdagar. Det handlar om ett antal teoretiska frdgor som kan
besvaras digitalt, analogt pa papper eller genom att en yrkesbedémare intervjuar.

Praktiska moment som ska utféras observeras och dokumenteras. Valideringen
genomfors i regel parallellt med det lopande arbetet under en langre tidsperiod. Tiden
varierar med hansyn till verksamhetens art och tillganglig kapacitet i form av
yrkesbedémare med mera. Nagra organisationer har genomfort validering av 40-tal
medarbetare inom en 12 manaders period.

For genomforandet kravs en utbildad yrkesbeddmare, tillgang till OCN-databasen samt
utbildade kvalitetssakrare.

Uppgifter om tid och kostnad for olika moment finns beskrivet hos Kompetenskanslieti en
generell prislista och ett kalkylverktyg. Kalkyleringen av tidsatgang per individ for
valideringen utgar frdn antalet bedomningskriterier (frdgor och praktiska moment) som
finns i respektive yrkesprofil och en schablonmassig erfarenhetsbaserad
tidsuppskattning.

Till detta kommer tid for yrkesbeddmaren som kan uppskattas var lika som for individen
som valideras. Vidare tillkommer viss tid for planering, kvalitetssakring, uppfoljning och
mojliga kompletterande insatser for larande och utbildning. En kostnad finns ocksa for
utbildning av yrkesbeddmare och for tillgang till IT-stdd for validering. Offert pa utbildning
och stodtjanster av olika slag kan fas fran Kompetenskansliet. Det finns mojlighet for saval
bestallare som anbudsgivare att inhamta offert i samband med en specifik upphandling.

Mer information och lank till Sobonas Kompetenskansli finns i kapitel 5.
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3. Kompetenskrav vid upphandling

3.1 Kompetenskrav i Avfall Sveriges upphandlingsmallar

| Avfall Sveriges mallar for upphandling av avfallshamtning respektive drift av
atervinningscentral finns sedan tidigare vissa krav pa kompetens, bland annat krav pa att
den personal som ingar i uppdraget ska ha genomgatt vissa av Avfall Sveriges kurser samt
besitta vissa grundlaggande kompetenser och viss erfarenhet.

Anbudsgivaren forutsatts sta for de kostnader som ar forknippade med dessa kompetens-
och utbildningskrav.

Dessa krav kan i princip kvarsta som baskrav fran start sa som de ar formulerade idag.

3.2 Kompetenskrav enligt valideringsmodellen

Om kommunen vill stélla krav pa validering enligt branschvalideringsmodellen och dess
kvalitetssakringsmetodik behoéver upphandlingsunderlaget kompletteras med krav pa att
personalen inom viss tid ocksa ska kunna uppvisa ett formellt yrkesbevis. | bilagor till
Avfall Sveriges upphandlingsmallar for avfallshdmtning och drift av dtervinningscentral
finns forslag pa skrivningar for kompetenskrav enligt valideringsmodellen. Komplettera era
upphandlingsdokument med valda texter.

Bestallaren behover beddma och faststalla vilka yrkesprofiler som ar aktuella och inom
vilken tid som validering ska ha genomforts. Det maste avgdras utifran den specifika
upphandlingssituationen. Omfattningen av kravet och takten for genomforandet kan
variera. Det kan tankas att krav stalls pa att vissa nyckelpersoner eller visst antal personer
eller andel av arbetsstyrkan ska kunna uppvisa ett yrkesbevis inom en kortare tidshorisont
an ovriga. Detta liknar det upplagg som finns i upphandlingsmallen for drift av
atervinningscentraler dar krav kan stéllas pa att minst en person per AVC ska ha utbildning
for att hantera farligt avfall.

| branschvalideringsmodellen for Avfallshantering och atervinning finns moduler som
tacker in olika kompetensomraden och hur dessa konkret kommer till uttryck som
laranderesultat. Yrkesprofilerna bestar i regel av tre olika block:

e Teknisk sakkunskap
e Medarbetarskap, service, bemotande
e Arbetsmiljo och sakerhet.

For ett fullvardigt yrkesutévande kravs samtliga moduler. En stark rekommendation ar
darfor att i forsta hand utga fran att komplett yrkesbevis ska finnas.

For sdsongsanstallda och vikarier kan det mojligen diskuteras om komptensintyg pa vissa
valda delar kan vara tillrackligt.

| bilaga 1 finns exempel pa vad som ingar i yrkesprofilerna Chauffér renhallningsbil och
Atervinningsarabetare AVC.
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3.3 Kompetenskravinom avfallshantering

Vid upphandling av avfallshdmtning och drift av &tervinningscentraler kan kraven pa
kompetens utformas pa olika satt. | projektet har tre olika kravnivaer diskuterats:

A. Detaljerade krav - Bestallaren anger exakt vilka roller som ska finnas, hur manga,
vilken kompetens de ska ha och nar detta ska vara pa plats.

B. Mellanvariant — Bestéllaren anger en 6nskad niva pa kompetensen, och
leverantoren redogor for hur den tanker uppfylla detta.

C. Oppna krav - Leverantdren beskriver sjalv vilken personal och kompetens som
erbjuds, samt hur och nar den valideras under uppdraget.

De tre alternativen innebaér olika krav pa dokumentation och olika utmaningar i utformning
av forfragningsunderlag, anbud och utvardering. | alla fall ar det viktigt att bestéallaren kan
beddéma leverantérens formaga att faktiskt leverera den kompetens som kravs, och att
leverantdren ger en trovardig plan for hur kompetensen ska sékerstallas och valideras.

3.4 Rekommenderade krav

Alternativ A med detaljerade krav ar att foredra och bor vara ett huvudalternativ da detta
ger en okad tydlighet och en enhetligare och enklare anbudsutvardering. Bestallaren kan
valja att ange tidsramen som ett absolut krav eller som en grans, och premiera
leverantorer som kan uppfylla valideringen tidigare. Kraven kan galla specifika moduler
eller fullstdndiga yrkesbevis, och omfattar aven underentreprendrer. Anbudet ska visa att
kompetensen finns pa plats fran start, eller kan sédkerstallas inom angiven tid.
Leverantoren ska forbinda sig att folja branschens kvalitetsmetodik och, om bestallaren
kraver det, ldmna en plan for validering vid kontraktstecknande. Planen ska visa
leverantorens kapacitet i form av yrkesbeddmare, handledare och kvalitetssakring.
Arbetssattet for validering beddms som ett kvalitetskriterium i utvarderingen.

Vid personalbyten ska ny personal valideras inom den tidsram som bestallaren och
leverantéren kommer dverens om.

Alternativ B, mellanvarianten kan vara en "mjukare” vag in i etablering av en 6kad
tilldmpning av att anvanda branschvalideringsmodellen som riktmarke for 6nskvard
kompetens inom branschen. Utvarderingen blir dock mer komplex an i alternativ A.

Bestallaren anger att validering ska ske enligt branschvalideringsmodellen for
avfallshantering och atervinning, eftersom det bedoms nédvandigt for att uppdraget ska
utforas pa ett tillfredsstéllande satt. Samtidigt ges anbudsgivaren méjlighet att beskriva i
vilken omfattning och inom vilken tidsram de kan uppfylla kravet.

Vid utvarderingen beddms hur val anbudsgivarens l6sning motsvarar bestallarens
onskemal. D& vags bade skillnader i ambitionsniva och anbudsgivarens formaga att
faktiskt leva upp till sina utfastelserin.

Alternativ C med 6ppna krav rekommenderas inte da det innebar stora utmaningar i fraga
om en mojlig flora av olikartade anbud och en hog grad av komplexitet i fraga om
anbudsutvardering.
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4. Utvardering av anbud

| upphandlingsmallarna beskrivs hur provning, kvalificering, utvardering, antagande av
anbud och tilldelning av kontrakt sker.

Det ska tydligt framga hur anbuden kommer att utvarderas och att tilldelningskriterierna ar
sa klart formulerade att alla anbudsgivare tolkar dem pa samma satt.
For enkelhetens skull kan vi sdga att anbud beddéms utifran tva kriterier: pris och kvalitet.
Kvalitetskriteriet beskrivs i forfragningsunderlaget och kan besté av flera delar. Kontrakt
kan tilldelas bade utifran pris och kvalitet, och balansen mellan dessa &r ofta komplex.
Krav kan formuleras som:

e Obligatoriska krav - sa kallade ”ska-krav”, som en troskel som maste uppfyllas

for att anbudet ska ga vidare till utvardering.
e Bedoémningskriterier — anvands for att jamféra anbud

Nar viktade kriterier anvands vags de samman med pris, och vikternas totala summa ska
alltid bli 100 procent.

Vid anbudsutvardering ar det en generell utmaning hur relationen mellan pris och kvalitet
ska varderas och viktas. Detta kan ju i princip rora sig pa en skala fran 0-100 procent for
respektive faktor. Exempelvis 70 procent pris och 30 procent kvalitet - eller tvartom!
Vilka faktorer som ska inga som kvalitetskriterier ar ocksa en fraga i sig. Vad ar av
avgorande betydelse i den aktuella upphandlingen?

Da vi talar om att i upphandlingen stélla kompetenskrav som ska uppnas av
anbudsgivaren till en viss niva och omfattning inom en viss tidsrymd kan
kvalitetsgrunderna i princip delas upp i tre olika delar:

e kompetensnivan i sig, det vill sdga krav pa yrkesbevis eller kompetensintyg (K1)

e tiden inom vilken den givnha kompetensnivan ska uppnas (K2)

e arbetssatt eller metod for hur det kan sakerstallas och kvalitetssakras att den
givna kompetensnivan uppnas inom den givna tiden (K3).

Om dessa kvalitetskriterier kan specificeras och ”lasas” av bestéllaren sa att de utgor
obligatoriska krav underlattas anbudsutvarderingen. D& behdver nivan pa kompetens
respektive tidsrymd vara given och tvingande och arbetssattet och metoden for
valideringen férbestamd. Da blir priset den avgorande faktorn vid anbudsutvarderingen
och tilldelningen.

Om anbudsgivare kan foresla olika niva och omfattning pa kompetens och inom vilken tid
detta avses uppnas samt dven ha olika upplagg for arbetsséatt och metoder for att kunna
uppna detta, blir anbudsutvarderingen en mycket mer komplex och svarare utmaning.

De tre kvalitetskriterierna har ocksa en viss relation till varandra. Att uppna en viss
kompetensniva inom en viss tid stéller krav pa kapacitet att kunna validera. Har behovs till
exempel tillgang till utbildade yrkesbeddémare och kvalitetssékrare. Tid behover avsattas
for olika moment i valideringen, vissa externa resurser och tjanster behéver kunna
avropas.

Avfall Sveriges PM nr 9 2025; Kompetenskrav i upphandling 9



Utvardering med alternativ A — detaljerade krav

Givet att bestéllaren, enligt alternativ A, definierar och laser kraven i fraga om
kompetensnivan, tiden och metoden som ska anvandas for valideringen sa kan dessa krav
anses vara obligatoriska ”ska-krav”. Det utslagsgivande vid anbudsutvarderingen blir
priset.

| forfragningsunderlaget kan man hénvisa till branschvalideringsmodellen och beskriva
dess innehall, struktur, kvalitetssékring samt utfardande av kompetensintyg och
yrkesbevis.

Det kan vara bra att halla ett informationsmote for potentiella anbudsgivare, dar de far
noédvandig information om modellen och tillgangligt underlag.

Eftersom kraven ar nya ar tidplanen for upphandlingen viktig. Anbudsgivarna behover
tillracklig tid for att forsta vad kraven innebar och hur de kan uppfylla dem i sina anbud och
i genomforandet av uppdraget.

Utvardering med alternativ B — Mellanvarianten

| alternativ B behover anbudsutvarderingen ta hansyn till olikheter i niva och takt pa
genomfdrandet av valideringen som anbudsgivarna beskriver. Det méaste da tas stallning
till hur detta ska varderas och jamforas, poang- och/eller prissattas.

Nar anbudsgivare kan foresla olika nivaer och tidsramar blir utvarderingen mer komplex.
De tre kvalitetskriterierna hanger dessutom ihop. Att né en viss niva inom en viss tid kraver
kapacitet att validera. Fragan ar om en anbudsgivare som lovar snabbare resultat faktiskt
har resurser att klara det.

Ett alternativ kan vara att bestallaren satter en poangskala for de olika kvalitetskriterierna
sa att helheten speglar kvaliteten. Ett annat ar att ”lasa” vissa kriterier. Till exempel kan K1
(kompetensnivan) lasas, medan K2 (tidsramen) ldmnas 6ppen for anbudsgivarna att visa
sin kapacitet. Aven K3 (arbetsséatt och metod) kan 8sas.

Om K1 och K3 ses som obligatoriska krav aterstar K2 (tid) och pris som grunder for
utvardering.

Fragor for bestéllaren att ta stallning till blir da:
e Hur mycket mer vart ar det att na en viss kompetensniva snabbare?
e Vilken betydelse har det for uppdraget?
e Skajamforelsetal anvandas mellan anbuden?

e Skaincitament inforas, till exempel bonus for snabbare resultat eller vite for
ldangsammare genomfdérande?

e Hur ska kvalitet vagas mot pris?

Utvardering med alternativ C - Oppna krav

Alternativ C med 6ppna krav beskrivs inte eftersom den inte rekommenderas pa grund av
stora utmaningar i fraga om en mojlig flora av olikartade anbud och en hog grad av
komplexitet i fraga om anbudsutvardering.
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5.Las mer

For att sadval bestallare som anbudsgivare ska kunna bilda sig en uppfattning om vad
kompetenskrav relaterat till branschvalidering innebar och kunna omsétta och tilldampa
detta vid en upphandling behover bagge parter ha tillgang till ett sa tydligt och
lattillgangligt informationsunderlag som mojligt.

Hos Sobonas kompetenskansli finns underlag som beskriver innehallet i
branschvalideringsmodellen och hur validering gar till, bland annat:

e Kalkylark for att berdkna tidsatgang och darmed &ven kostnad for valideringen
e Tjansterinom branschvalidering med prislista

e Uppstart och stod for valideringsleverantorer

e Utbildning for nyckelroller inom branschvalidering

e Atervinningsarbetare AVC - kompetensstandard. Version 2.0

e Chauffoér - renhallningsbil - kompetensstandard. Version 2.0.

Underlagen, i sin senaste version, finns tillgdngliga via nedan lank:

www.sobona.se/branschvalidering

6. Om PM:et

Detta PM har, pa uppdrag av Avfall Sverige, tagits fram av Thomas Nylund, som &r knuten
till Kompetenskansliet som konsult for utveckling och kvalitetssakring av
branschvalidering. Thomas Nylund &r ordférande i det nationella rad som har ett
overgripande ansvar for kvalitetssakringen av Sobonas branschvalideringsmodeller.

| arbetet med att ta fram detta PM och forslag till skrivningar i upphandlingsmallarna har
deltagare fran foljande organisationer medverkat: Varmdo kommun, Nacka Vatten och
Avfall, Stockholm Vatten och Avfall, Sédra Smalands Avfall och Miljo, MittSverige Vatten &
Avfall samt Avfall Sverige.

Vid fragor om Avfall Sveriges upphandlingsmallar och 6vergripande fragor om PM:et
kontakta Avfall Sveriges seniora radgivare for upphandlingsfragor Jenny Westin,
jenny.westin@avfallsverige.se eller telefon 040-35 66 15.

Vid fragor om sakinnehall och branschvalideringsmodellen kontakta Thomas Nylund,
thomas@effen.se eller telefon 070-312 00 77.
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Bilaga 1 Checklista for bestéllare - fragor att ta stallning till

Att stilla kompetenskrav vid upphandling med stod av
branschvalideringsmodellen

1. Vilka yrkesprofiler i branschvalideringsmodellen for Avfallshantering

och atervinning ar kopplade till de tjdnster som ni upphandlar?

Niva2 @

B

Introduktion
pa Avc

Enklare arbete pa AVC - Ramp

Montering, underhall
och reparation av karl

Anstilld i Sverige

Grunder i ramar och
regler i en verksamhet

Introduktion till arbetsmiljd
och ergonomi

Nivi 4 @
Lo
¢ N[

Medakare
renhallningsbil

Chauffor
renhallningsbil

Avfallsinsamling
med renhallningsbil

Spol- och slambil
Frontlastare
Lastvaxlare och liftdumper

Baklastare och sidolastare

Tung lastbil - renhallning
Medarbetarskap
Grunder i avfallshantering

K ik service och b

4

Niva 5 @

Transport-
ledare

Miljozoner/riksintressen

Lagkrav

Biltyper, containrar
och behallare

Leda och planera

Ergonomi, sédkerhet och risker inom arbetsmiljo

D
=)

Kundservice-
medarbetare

Arbete ater-
brukshantering

Sortering av textilier Kundservice
i arbete med 4teranviandning

och atervinning
g Verksamhetens utbud

Virdering av textilier av tjanster och produkter

i arbete med aterbruk
och materialatervinning

Samarbete med
aterbruksentreprendrer

Hantering av materialfléden
fér aterbruk

Insamling och grovsortering
av textilier

Grundlidggande
konflikthantering

Medarbetarskap

Grunder i avfallshantering

K ikation, service och b

i@,

Arbetsledare

Atervinnings-
arbetare AvC

Maskinforare Samarbete med
aterbruksentreprendrer
Montering, underhall, o

reparation av karl

Hantering av materialfléden
for aterbruk

Insamling och grovsortering Ledarskap
av textilier
Ansvar kring arbetsmiljo
och sékerhet
Mottagning farligt avfall

Mottagning farligt avfall
Ramp

Medarbetarskap, samarbete
och arbetsplatskultur

Ergonomi, sakerhet och risker inom arbetsmiljé
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2.

Vilka grundlaggande kompetenskrav ar viktiga for er och som boér
finnas pa plats fran start?

Det ideala vore att yrkesbevis kan kravas och uppvisas fran start.
Branschvalideringsmodellen ar dock annu inte fullt ut etablerad hos alla aktorer i
branschen.

| Avfall Sveriges upphandlingsmallar finns krav formulerat om Avfall Sveriges kurser
samt krav pa sprak, datorvana, viss tids erfarenhet av liknande uppdrag m m.

Inom vilken tid d@r det angelaget for er att den personal som
entreprenoren erbjuder kan uppvisa yrkesbevis?

Inom vilken tid &r det rimligt att entreprenéren kan ha kapacitet att
validera sin personal till 6nskad niva?

Det ligger naturligtvis ett varde i att sd snabbt som mdjligt ha en adekvat kompetens
for uppdraget pa plats och sakerstalld.

En validering till komplett yrkesbevis for Atervinningsarbetare AvC eller Chauffor
renhallningsbil bedéms i genomsnitt, baserat pa hittillsvarande erfarenheter, ta cirka
2-3 dagar i ansprak i effektiv tid. En tumregel ar ca 8 minuter per bedémnings-
kriterium. | regel genomfors valideringen modul for modul och vad géller de praktiska
momenten i pagadende produktion.

Berakningsmall finns.

Tidsrymden som stalls upp som krav i upphandlingen kan behdva ta hansyn till
uppdragets omfattning dver tid och antalet medarbetare som det rér sig om samt den
kapacitet som entreprendren kan bedémas ha for att genomféra valideringen pa ett
kvalitetssakrat satt.

For t.ex ett uppdrag inom avfallshdmtning som i regel stréacker sig 6ver minst fem ar
med option pa ytterligare 2 &r med hansyn till avskrivningstider pa fordon torde det
vara rimligt att stalla krav pa att validering av all personal ska var genomford inom 12—
18 ménader.

Kompletta yrkesbevis bor efterstravas men i vissa fall kan behov finnas att ange en
prioritering av att vissa moduler behover sakerstallas fore andra och finnas validerade
i viss omfattning. T ex att det p& varje AVC ska finnas personal som har validerats pa
modulen Mottagning av farligt avfall.

Hur ska vi folja upp valideringen?

En punkt som kan fogas till dagordningen for regelmassiga uppfoljningsmaoten av
entreprenaden ar hur valideringen fortskrider.

Hur ska kraven formuleras?

Kompetenskraven i upphandlingen kopplat till branschvalideringsmodellen bor
formuleras sa tydligt som mojligt. | bilagor till Avfall Sveriges upphandlingsmallar for
avfallshdmtning och drift av atervinningscentral finns forslag pa skrivningar for
kompetenskrav enligt valideringsmodellen.
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Exempel pa mojlig detaljerad specificering av kompetenskrav vid upphandling

Roller Krav pa kompetens Omfattning och tidsramar
Validering i enlighet med den (tdnkbara exempel)
nationella branschvaliderings-
modellen for Avfallshantering och
atervinning

Transportledare Yrkesbevis "Transportledare inom Yrkesbevis ska kunna uppvisas inom 3
avfallshantering och atervinning” man fran uppdragsstart.
Vid start: minst 2 ars erfarenhet

Chauffor Yrkesbevis ”Chauffér renhallningsbil” Yrkesbevis ska kunna uppvisas inom

renhallningsbil
Tung lastbil

+ Ovriga
fordonstyper

Vid start:

Avfall Sveriges webbkurs ”Certifierad
sophamtare”

18 man fran uppdragsstart

Atervinnings-
arbetare AVC

Yrkesbevis Atervinningsarbetare AVC”
Vid start:

Webbkurs: ”AVC-kérkortet”

Kurs: ”Personal vid AVC”

Yrkesbevis ska kunna uppvisas inom
12 man fran uppdragsstart for Y st
personer och inom Y man for Z st
personer

Atervinnings-
arbetare AVC

Farligt avfall

Atervinningsarbetare AVC”
Vid start:
Webbkurs: "AVC-kérkortet”

Kurser:
"Personal vid AVC”

”Hantering av hushallens farliga avfall
vid Ave”

Yrkesbevis ska kunna uppvisas inom 6
man fran uppdragsstart for Y st
personer.

Yrkesbedomare

OCN-metoden

Beddmarutbildning OCN

Kompetenskansliet

Ska ha genomgatts innan
uppdragsstart
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7. Krav pavalideringsprocessen

Ett krav behover ocksa formuleras i upphandlingen att entreprenéren ska genomféra
valideringen i enlighet med den kvalitetsmanual som finns framtagen och faststéalld
for branschvalideringsmodellen. Det inbegriper bl. a att det ska finnas en utbildad
yrkesbeddmare och en kvalitetssakringskedja med s k Intern kvalitetssakrare (IK) och
en extern kvalitetssakrare (EK) som gor en granskning innan yrkesbevis kan utfardas.

8. Vad kostar det?

Valideringen syftar till att sékerstalla en leverans som lever upp till alla de krav som
kan stallas pa ett gott utférande av uppdraget i linje med saval verksamhetens mal
och ambitioner som att kunna leva upp till alla krav i gallande lagstiftning och
overgripande miljomal. Risk for kvalitets-bristkostnader ligger i den andra vagskalen.

Valideringen kraver naturligtvis en insats av entreprendren. Det behdver finnas
kapacitet i form av en eller flera utbildade yrkesbedémare och nadgra medbedémare.
Personal som genomgar validering maste for vissa moment tas ur produktion for att
svara pa teoretiska fragor m m. Valideringen kan ocksa ge vid handen att
kompletterande kompetensutvecklingsatgarder kan behdvas.

Schablonmassigt kan tidsatgangen grovt berdknas till 2-3 dagar per person som ska
valideras och for enkelhetens skull kan motsvarande tid berdknas for
yrkesbeddomarens insats.

Kostnader som tillkommer ar tillgang till IT-stod for valideringen, utbildningskostnad
for yrkesbedémare, rad och stod for planering och uppstart m m samt kvalitetssakring
och utfardande av yrkesbevis. Prislista dver valideringstjanster finns hos
Kompetenskansliet vid Sobona. En offert med utgangspunkt frdn innehallet och
omfattningen i det aktuella uppdraget kan ocksa fas fran Kompetenskansliet. Detta
galler saval bestéallaren som anbudsgivaren.

En offert som bestéllaren inhdmtar kan laggas som bilaga till
upphandlingsdokumenten for att ge anbudsgivarna samma forutséattningar att utga
ifran.

9. Vilket underlag ska vi lagga med i upphandlingsdokumenten eller
hanvisa till?

Féljande underlag och informationsmaterial, i sin senaste version, kan tillhandahallas
frin Kompetenskansliet?:

e Radgivning vid upphandling utifran yrkesprofiler

e Offert fran Kompetenskansliet for det specifika uppdraget

e Yrkesprofiler och branschvalidering. Ett satt att synliggdra kompetens.
Broschyr.

e Tjansterinom branschvalidering 2025. Broschyr med prislista.

2 www.sobona.se/branschvalidering
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e Forankring vid infrande av branschvalidering. Broschyr.

e Kunskap och forelasningar om branschvalidering. Broschyr

e Utbildningar for nyckelroller inom branschvalidering. Broschyr

e Uppstart och stod for valideringsleverantorer. Broschyr.

e Atervinningsarbetare AVC - kompetensstandard. Version 2.0

e Chauffor - renhallningsbil - kompetensstandard. Version 2.0.

e Yrkesprofiler och branschvalidering inom avfallshantering och atervinning.
Kvalitetshandbok, Version 2.0.

Foljande underlag och informationsmaterial kan fas fran Avfall Sverige:

e Upphandlingsmall Avfallshamtning
e Upphandlingsmall drift av atervinningscentral

10. Hur ska vi hantera anbudsutvardering och kvalitetskriterier?
Vi kan utga fran tre kvalitetsgrunder:

e Kvalitet 1. Kompetensniva: Krav pa yrkesbevis enligt
branschvalideringsmodellen

e Kuvalitet 2. Tidsrymd inom vilken denna kompetensniva uppnas. Vad bestéllaren
med hansyn till uppdragets art och omfattning staller som krav.

e Kuvalitet 3. Arbetssatt och metoder for att uppna den beskrivna nivan inom den
givna tiden samt for att bibehalla den och eventuellt &ven utveckla
kompetensen vidare. Krav pa att leverantéren tillampar
branschvalideringsmodellens kvalitetsprocess.

Givet att dessa tre kvalitetskrav stalls som obligatoriska ska-krav sa kan
anbudutvarderingen forenklas till att fokusera pa priset.

Om nagot ska lamnas 6ppet for anbudsgivaren sa torde det i sa fall ligga ndrmast till
hands att det kan gélla tidsrymden (K2) inom vilken yrkesbevis avses uppnas. Det
lamnar mer 6ppet for anbudsgivaren att foresla detta utifran en bedémning av sin
kapacitet for att genomféra valideringen. Det stéller dock da ocksa krav pa
bestallaren att ange en skala for vardering av att yrkesbevis i viss omfattning uppnas
tidigare under uppdragets gang. Ju tidigare desto mer vart — men fragan ar hur mycket
mer vart?

8 https://www.avfallsverige.se/for-medlemmar/vagledning-och-stod/upphandlingsmallar/
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