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Inledning och syfte

Under 2024 och 2025 har Avfall Sverige uppdaterat organisationens
vardegrund och varumarke. Syftet ar att fortydliga vara varderingar och
forstarka var identitet i kommunikationen, samt att battre kunna bade
folja och leda vagen i en omvarld som forandras i snabb takt.

Avfall Sverige vill vara en synlig aktor och tydligare visa att vi ar en viktig deliden

cirkulara ekonomin och klimatomstallningen. Vi vill ocksa visa att vdra medlemmar,
Sveriges kommuner, ar centrala mojliggorare for denna omstallning. Kommunikation ar

ett strategiskt verktyg som hjalper oss att n vara verksamhetsmal och stérka var position
som medlemsorganisation och samhallsaktér. Genom medveten kommunikation bidrar vi
till att bygga fortroende, sprida kunskap och stérka var rost i avfalls- och hallbarhetsfragor.

Denna sammanfattning bygger pa Avfall Sveriges kommunikationshandbok, som samlar
var varumarkes- och kommunikationsstrategi och kommunikationsplan.

Kommunikationen bidrar till att forverkliga var vision: En framtid utan avfall.

Avfall Sverige, Augusti 2025




Avfall Sveriges varumarkesstrategi

Var varumarkesplattform ar grunden for hur vi beskriver och formedlar vilka vi ar,
vad vi star for och vart vi vill. Den &r viktig for en enhetlig och trovardig kommunikation.

Vem vi ar
Kommunernas branschorganisation
inom avfallshantering.

Var vision — En framtid utan avfall
Avfall Sveriges vision illustrerar den resa hela
samhallet behover gora tillsammans och etablerar
var organisation som ledaren som tar befal 6ver
dennaresa.

Var mission
Avfall Sverige paverkar, utvecklar och samverkar

for en framtid dar avfall forebyggs, atervinns och ses
som en resurs.

Var mission beskriver syftet med Avfall Sverige och
anledningen till att vi finns och behovs.

Vara karnvarden
Hallbar innovation
For en hallbar framtid hogre upp i avfallshierarkin.

Samverkan

For en bransch som mobiliserar och paverkar tillsammans.

Samhallsansvar
For en avfallshantering for hela Sverige.

Véara karnvarden sammanfattar vara grundldggande
varderingar —var vardegrund: Viverkar for en hallbar och
innovativ avfallshantering dar vi samverkar med andra
utifran vart samhallsansvar.

Var positionsforflyttning

Avfall Sverige stravar efter en varumarkesforflyttning.

Fran att primart ha uppfattats som kommunernas service-
tjanstinom avfall, som belyser avfallsfragor och delar
faktabaserad statistik, vill vii hégre grad forknippas med
hallbarhet och cirkularitet, innovation for framtiden samt
digitala och tekniska framsteg inom avfallshantering.

Var 6nskade position ar mojliggéraren som driver,
leder och inspirerar hela samhallet att stalla om till
en hallbar framtid utan avfall.

Var Boilerplate - hur vi kortfattat
presenterar Avfall Sverige

Avfall Sverige ar kommunernas bransch-
organisation inom avfallshantering. Det ar vara
medlemmar som ser till att avfall tas om hand och
atervinns i alla landets kommuner. Vi verkar for

en hallbar och innovativ avfallshantering dar vi
samverkar med andra utifran vart samhallsansvar.
Var vision ar en framtid utan avfall. Darfér paverkar,
utvecklar och samverkar vi for en framtid dar avfall
forebyggs, atervinns och ses som en resurs.
Tillsammans med vara medlemmar driver vi
omstéllningen mot ett hallbart samhalle.




Avfall Sveriges kommunikationsstrategi

Sa kommunicerar vi

En kommunikationsstrategi ar avgorande for att vi ska na ut effektivt med vara budskap till ratt
malgrupper, bygga fortroende och sakerstalla en konsekvent och kraftfull kommunikation.

Var kommunikationsstrategi grundas i en nulagesanalys
fran 2024-2025. Viverkar i en tid av 6kat fokus pa héallbarhet
och cirkular ekonomi, drivet av politiska beslut och forand-
rade konsumtionsmonster. Teknologiska framsteg, sdsom
digitalisering och Al, skapar nya mojligheter for effektiv
resursanvandning och avfallshantering.

Det 6vergripande syftet med Avfall Sveriges kommunikation
ar att underlatta och bidra till var mission. Var kommunika-
tion ska stérka vart varumaéarke samt inspirera och 6ka
kunskapen om hur svensk avfallshantering kan bidra for

att nd miljo- och klimatmal.

Malet &r att 6ka kunskapen om svensk avfallshantering
och om Avfall Sverige som organisation. Detta ska leda till
battre underbyggda beslut bland malgrupperna och en
forstdelse for nyttan med svensk avfallshantering,
behovet av alla steg i avfallshierarkin samt kommunernas
roll och ansvar.

Viska formedla aktuella fakta och kunskap, samt Avfall

Sveriges policy och standpunkter i aktuella fragor till de

instanser och nyckelpersoner som fattar besluti Sverige
ochinom EU.

For att mojliggora var positionsforflyttning ska
kommunikationen de kommande aren i hogre grad:

e driva och satta agendan, snarare an att agera pa trender,

¢ inspirera och dela innovativa exempel pa medlemmarnas
losningar och idéer for en mer héallbar och cirkular
ekonomi och avfallshantering,

e kannas framtidsorienterad,

e bidratill att medlemmar kan bedriva basta
mojliga avfallshantering.

Avfall Sverige kommunicerar med externa malgrupper
sdsom nationella och internationella samhallsintressenter:
svenska och europeiska politiker, myndigheter,

svensk bransch- och samhallsmedia, naringslivet samt
bransch- och civilsamhallesorganisationer.

Vart syfte ar att driva fragor som ar viktiga for var interna
malgrupp, medlemmarna. Medlemmarna har ansvaret att
kommunicera med lokala/regionala samhallsintressenter
och allméanheten.

Fokusomraden

Var proaktiva kommunikation fokuserar pa avfallsrelaterade
policy- och teknikfrdgor och placerar avfallsfragornai ett
storre sammanhang for att visa avfallshanteringens nytta och
rolli miljo- och hallbarhetssammanhang, som en viktig del i
den overgripande miljo- och klimatpolitiken. Viformedlar:

¢ den senaste utvecklingen inom avfallshantering,
i Sverige och internationellt,
¢ avfallspolitiska beslut och trender, i Sverige och inom EU,
e fakta och kunskaperinom svensk avfallshantering,
e Avfall Sveriges policy och standpunkter i aktuella fragor.

Fokus &r pa fragor som ar viktiga for medlemmarna,

har en politisk dynamik, &r framatsyftande (med en tydlig
standpunkt vivill driva), starker medlemmarnas roll och
engagerar malgrupperna.

Vara tre huvudbudskap:

1 Avfall Sverige arbetar for att forebygga att avfall
uppstar, att mer dteranvéands och att det avfall som
uppstar atervinns och tas om hand pé bésta séatt.

2 Avfall Sverige stottar och ger rad till vara medlemmar
i det dagliga arbetet med att hantera avfall och klattra
uppatiavfallshierarkin i Sverige. Samtidigt driver vi
pé och paverkar beslutsfattare i fragor som ar viktiga
for hela branschen. Att vi gor bade och ar var
framsta styrka.

3 Tillsammans med vara medlemmar och hela
samhallet mojliggor vi var vision:

En framtid utan avfall.

Vibelyser vad vi gor, varfor det ar viktigt och vad som
sarskiljer oss:

e Vad gor vi? Vi hjalper samhallet att klattra uppat i
avfallshierarkin, bidrar till hallbara innovationer,
paverkar sakfrdgor och samverkar med medlemmarna,
och tar vart samhallsansvar i den grona omstallningen.

Varfor ar det viktigt? En avfallshantering hogre uppi
avfallshierarkin ar avgérande for att na klimat- och
miljomal. Den kommunala avfallsbranschen bidrar till ett
hallbart och cirkulért samhélle. Modern avfallshantering
kravs for god beredskap och forsorjningstrygghet.



e Vad sarskiljer oss? Virepresenterar hela Sverige, och det
ar kommunerna som far det att handa. En avfallshantering

byggd pa samhallsansvar sakerstéller god service i hela
landet. Vi ar de enda som ger en nationell bild med hjalp
av statistik och fakta.

Kanaler

All kommunikation fran Avfall Sverige ska ge ett entydigt
budskap och anpassas efter mottagare och kanal och varai
enlighet med vara karnvarden, vision och prioriterade.

Vara medlemmar kan med férdel anvanda samma informa-
tion i sina kanaler, lokalanpassa om relevant, och pa sa
satt stotta var gemensamma kommunikation.

Vara prioriterade kanaler for extern kommunikation ar:
e Avfallsverige.se,

e Avfall och Miljo (var egen tidning),

* Nyhetsbrevet,

e LinkediIn,

e fortjdnad bransch- och samhéllsmedia
(nar andra sprider vara budskap),

e samarbetspartners kanaler (t.ex. nyhetsbrev, poddar,
kund- och medlemstidningar).

Riktlinjer for anvandning av
artificiell intelligens (Al)

Avfall Sverige har en policy for Al-anvandning for att saker-
stalla en etisk och trovardig anvandning av Al-genererat
materialivar kommunikation. Al-verktyg anvands for att
effektivisera och visualisera idéer men ska aldrig ersatta
manskligt omddme. Faktagranskning ar obligatorisk for
Al-genererade texter, och materialet ska folja etiska riktlinjer,
inklusive att undvika vilseledande information och diskrimi-
nering. Al-bilder anvands endast for generiska illustrationer
och inte for att ersatta bilder av verkliga méanniskor.

Allt Al-material granskas fore publicering for att uppratthalla
var trovardighet.

Kommunikationsplan 2025-2026

En kommunikationsplan fungerar som ett styrdokument som sakerstaller att ratt budskap nar
ratt malgrupper pa ratt satt och i ratt tid. Avfall Sveriges kommunikationsplan ska stéarka var roll
och stotta medlemmarnas arbete for en hallbar och klimatneutral avfallshantering.

For 2025-2026 har Avfall Sverige sex sarskilt prioriterade

fragor, men ocksa beredskap att anpassa kommunikationen

till nya utmaningar under aret.

1. Kommunernas roll och ansvar
inom avfallshanteringen

Framja helhetsperspektiv och lyfta kommunernas ansvar.

Malgrupper: Politiker, myndigheter, EU.

2. Avfallshanteringens rolli det cirkulara samhallet

Tydliggora kommunernas rolli avfallshanteringen och for
att nd ett cirkulart samhalle, inte minst férebyggande och

ateranvandning, driva pa for skarpare krav och atgarder
tidigare i vardekedjan, dvs produktionsledet.

Malgrupper: Politiker, myndigheter, producenter,
ideell sektor.

3. Okad materialatervinning och
samlatinsamlingsansvar

Stodja implementering avkommunernas nya ansvar,

driva pé for fler producentansvar och ett EU-harmoniserat

system for avfallssortering, arbeta for likvardiga regler
for kommunalt- och verksamhetsavfall.

Malgrupper: Politiker, producenter, fastighetsagare.
Via medlemmarna och fastighetsdgaren nar vi
aven allméanheten.

4. Fossilfri avfallshantering och minskat plastavfall
Minska plastavfall och fossila utslapp, stédja CCUS och
koldioxidneutral energiatervinning till 2045. Bidra till
klimatneutralitet och hallbar konsumtion.

Malgrupper: Politiker, producenter, internationella aktorer.

5. Forebygga avfall
Oka kunskapen om héllbar konsumtion genom att laga,
ldna och ateranvanda och driva pé for inférandet av ett
nationellt mal for forebyggande.

Malgrupper: Allmanheten (via medlemmarna), politiker,
ideell second hand

6. Hallbara EU-regler for produktion och avfallshantering
Paverka lagstiftning for rattvisa villkor och starka
resurseffektiviteten inom EU.

Malgrupper: EU-kommissionen,
svenska EU-parlamentariker.

7. Globalt arbete for klimat och avfallshantering
Bidra till minskade metanutslapp och hallbar avfalls-
hantering i andra lander.

Malgrupper: Internationella aktorer, Sida, beslutsfattare.
Ovrigt:
e Biogas. Bevaka och starka biogasens och biogddselns roll
idet cirkulara systemet.
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